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217.        IDENTIFICACION DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 
 

 

Centro Universitario 
 

 

DE LA COSTA SUR
 
 
 

Departamento 
 

 

CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
 
 
 

Academia 
 

 

RECURSOS HUMANOS
 
 
 
 

Nombre de la Unidad de Aprendizaje 
DIAGNOSTICO Y DESARROLLO ORGANIZACIONAL 

 
 
 

 
Tipo Total de 

horas teoría 
por curso 

Total de horas 
practicas por 

curso 

Total de 
Horas 

Valor en Créditos 

CL 48 16 64 7 
 
 
 
 

Tipo de Unidad Nivel en que se Ubica 

C      Curso 
P      Práctica 
CT   Curso-Taller 
M     Módulo 
S      Seminario 
C      Clínica 

Técnico 
Licenciatura 
Especialidad 
Maestría 

 

Área de Formación / Línea de Especialización 

BASICA COMUN OBLIGATORIA 
 

 
 

218.          CARACTERIZACION



Presentación 

 
La presente unidad de aprendizaje esta constituido por el desarrollo 
organizacional de una empresa y aspectos que lo componen. 

 

 
 

Propósito (s) Principal (es) 

 
Que el alumno sea capaz de determinar la necesidad de cambio y saber 
administrarlo adecuadamente con los planes de trabajos adecuados, así como 
comprender las diferentes etapas del mismo y las fuerzas de apoyo y restricción 
que se den dentro de la organización. 

 

 
 

219.        UNIDAD DE APRENDIZAJE 
 

Unidades 
Temáticas 

Funciones clave de 
aprendizaje 

Subfunciones 
especificas 
de aprendizaje 

Elementos de 
Competencia 

A. QUE ES D.O. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

B. 
ADMINISTRACIÓN 
DEL CAMBIO. 

Aa. Que el alumno 
conozca y 
comprenda los 
aspectos básicos 
del D.O. 

 
 
 
 
 
 
 

 
Bb. Conocer los 
elementos que 
intervienen para 
generar el cambio 
organizacional. 

Aaa Que el alumno 
comprenda los 
antecedes, 
concepto, raíces y 
objetivos del 
Desarrollo 
Organizacional. 

 

 
 
 
 
 

Bbb. conocerá y 
comprenderá la 
naturaleza del 
cambio, así como 
sus costos y 
beneficios, las 
diferentes 
resistencias  que 
general el mismo 
cambio, así como 
conocer y analizar 
los diferentes 
modelos básicos 
para la 
intervención del 
cambio con éxito 

Aaaa.  Desarrollo 
de habilidades en 
el manejo y 
aplicación de las 
herramientas que 
le proporciona el 
D.O. para el 
manejo adecuado 
de la organización. 

 

 
 

Bbbb. Desarrollar 
la habilidad para 
introducir el 
cambio de 
procesos dentro de 
la organización sin 
que se vea 
afectada por la 
resistencia al 
mismo; así como la 
utilización de 
modelos para 
lograr el éxito 
esperado. 



1.  Unid. 1 y II 15% 
2.  Unid. III y IV 25% 
3.  Unid. V y VI 20% 

Tareas 10% 
Inv. Y exp. de tema 10% 
Participación 5% 
Trabajo de investigación 10% 
Asistencia  5% 

 

 

 
C. INVESTIGACIÓN 
Y DIAGNOSTICO. 

 
Cc. Conocer la 
forma de 
investigación y 
diagnosticar para 
evaluar la cultura 
que se ha 
adquirido dentro 
de la organización. 

 
Ccc. Comprender y 
realizar un 
diagnóstico con su 
sintomatología, con 
el fin de  realizar 
una investigación 
exhaustiva para 
crear una nueva 
cultura 
organizacional 
adecuada a la 
situación de la 
empresa. 

 
Cccc. Desarrollar 
la habilidad de 
diagnosticar en 
base a la 
sintomatología de 
las organizaciones 
los posibles 
escenarios de la 
cultura 
organizacional que 
se ha adquirido, y 
ver si ha sido 
favorable o no 
para las mismas. 

 
 
 
 

220.        CRITERIOS DE DESEMPEÑO 

 
Solución de problemas de resistencia al cambio dentro de las organizaciones, así 
como su sintomatología que nos da un panorama del ambiente creado en las 
mismas. 

 

 
 

221.        EVALUACION DEL APRENDIZAJE 

 
Participación activa durante las sesiones de trabajo tanto en las sesiones teóricas 
como en las prácticas de laboratorio. 
Desarrollo de un sistema de organización personal de trabajo y un método propio 
en base a la teoría propuesta en clase. 
Apreciación continúa de avances logrados. 

 

 
 

222.        PARAMETROS DE EVALUACION 

 
3 Examenes parciales                 60%



100% 
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224.        VINCULACION CON OTRAS UNIDADES DE APRENDIZAJE 
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