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1. DATOS DE IDENTIFICACION

1.1. Nombre de la } .

- Ergonomia Cognitiva 1.5. Carga horaria: Practica
materia:
1.2 Cédigo de la \F477
e 2 HORAS/SEMANA 16 hrs
1.3. Departamento: Produccién y Desarrollo 1.6. Créditos: 5
1.4. Codigo de

. PD 1.7. Tipo de curso: Curso - Taller

Departamento:
1.8. vagl de 1.9. leel de formacién LICENCIATURA
Complejidad: profesional:

2. AREA DE FORMACION EN QUE SE UBICA Y CARRERAS EN LAS QUE SE IMPARTE:
AREA DE FORMACION: LICENCIATURA
CARRERA: DISENO INDUSTRIAL

MISION:

La Universidad de Guadalajara, en la carrera de Disefio Industrial tiene como misiéon formar profesionales de Disefio
Industrial con actitudes, habilidades y conocimientos para satisfacer las necesidades sociales, productivas y de mercado por
medio del diseiio de productos que logren una mejor calidad de vida.

VISION:

Nuestra carrera se distingue por su alto nivel académico y es reconocida como lider en la formacidn de disefiadores
industriales. Nuestro modelo de ensefianza-aprendizaje es innovador, flexible y multimodal, con una tendencia humanista
gue impacta en el desarrollo social. Nuestros profesores y egresados gozan de una gran reputacion académico-profesional
y son agentes de cambio para la sociedad y de desarrollo para el sector productivo. Nuestra vinculacién y participacién es
constante en los sucesos sociales que demandan la interaccidn del disefio donde se nos distingue como lideres de opinién.
Nos ocupamos de fomentar y crear una cultura de disefio con principios de sustentabilidad para nuestro pais.

FILOSOFIA:

El disefio en la Universidad de Guadalajara es la disciplina creativa cuyo objetivo es establecer las cualidades multifacéticas
de los objetos, procesos, servicios y sus sistemas considerando su completo ciclo de vida.

Nuestra intervencion de disefio se caracteriza por la ponderacion del método y la planeacién estratégica del proyecto como
un recurso para la busqueda de soluciones éptimas a necesidades reales. Nos ocupamos del oficio como herramienta
imprescindible para la conceptualizacidn y representacion del disefio, que se distingue por su caracter ante todo funcional
y por consecuencia, estético.

PERFIL DE EGRESO:

“El disefiador industrial de la Universidad de Guadalajara, es un profesional proactivo, que identifica y genera
oportunidades locales y globales para mejorar la calidad de vida de la sociedad a través de la innovacién de productos.
Define y aplica métodos y técnicas propios de la disciplina para dirigir y establecer relaciones eficientes de gestion,
produccion, comercializacion y uso de productos y sistemas; mediante argumentos y conocimientos sélidos de la forma, la
funcidn, la estética, la tecnologia, el mercado y la empresa en un marco ético, asertivo y de desarrollo sustentable”.

RELACION DE LA MATERIA CON EL PERFIL DE EGRESO:



La materia otorga las herramientas necesarias para centrar el proceso de disefio en el ser humano, a partir de sus
caracterisiticas fisicas, considerando como finalidad basica el contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los
usuarios en la sociedad.

MATERIAS CON QUE SE RELACIONA:

Ergonomia Fisica / Disefio Centrado en el Usuario / Evaluacion Ergonémica de Producto / Disefio Social / Desarrollo de
Pensamiento Critico

3. OBJETIVO GENERAL: Lo que el alumno debe saber hacer al finalizar el curso.

3.1. INFORMATIVOS (conocer, comprender, manejar).

1. Conocer los aspectos tedricos y conceptuales que componen a la Ergonomia Cognitiva 2. Comprender las capacidades y
limitaciones de sistema visual humano. 3. Comprender las capacidades y limitaciones del sistema haptico. 4. Comprender
las capacidades y limitaciones del sistema auditivo humano. 5. Comprender y aplicar principios de diseio de indicadores
estaticos y dinamicos. 6. Comprender y aplicar principios de disefio de controles

3.2. FORMATIVOS (INTELECTUAL: habilidades, destrezas; HUMANO: actitudes, valores; SOCIAL: cooperacion, tolerancia;

PROFESIONAL: formacidn integral).

1. Entender los aspectos cognitivos del ser humano que determinan las caracteristicas de los productos. 2. Disefiar objetos
coherentes con las caracteristicas de los usuarios y el contexto en el que se encuentran. 3. Identificar necesidades del
usuario en su contexto social. 4. Identificar problematicas de los usuarios mas vulnerables en la interaccidn con los
productos. 5. Proyectar propuestas de diseiio que consideren la diversidad de caracteristicas de los usuarios.

4. CONTENIDO TEMATICO PRINCIPAL

UNIDAD 1. Introduccidn a la Ergonomia Cognitiva

UNIDAD 2. Sistemas sensoriales y percepcion. Visidn, haptica y audicion.

- Capacidades y limitaciones del sistema visual. Consideraciones durante el proceso de disefio.
- Capacidades y limitaciones del sistema hdptico. Consideraciones durante el proceso de disefio. -
Capacidades y limitaciones del sistema auditivo. Consideraciones durante el proceso de disefio.
UNIDAD 3. Disefio de indicadores estaticos, dinamicos y disefio de controles.

- Tipos y caracteristicas de indicadores visuales estaticos.

- Lineamientos y disefio de indicadores visuales estaticos.

- Tipos y caracteristicas de indicadores visuales dindmicos.

- Principios de disefio de indicadores visuales dinamicos.

- Tipos y caracteristicas de controles.

- Principios de disefio de controles.

5. ACTIVIDADES Y ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE: Especificar sdlo los aspectos generales de cémo se

desarrollara el curso, para los aspectos particulares y especificos tomar en consideracion el AVANCE
PROGRAMATICO, anexo.




Lecturas previas a la revision y analisis de los temas en clase / Realizacion de resimenes y/o mapas conceptuales donde se
analicen y relacionen los conceptos estudiados. / Mediciones del perimetro visual y aplicaciones de test de daltonismo en
el reconocimiento de las capacidades visuales. / Practica de reconocimiento de forma y textura dentro de las capacidades

hépticas. / Practica de evaluacién de indicadores auditivos y su significado. / Re-disefio de indicadores visuales estaticos. /
Re-disefio de indicadores visuales dindmicos. Re-disefio de panel de controles e indicadores.

6. METODOS Y FORMAS DE EVALUACION: Especificar los criterios y mecanismos (asistencia, requisitos,

examenes, participacion, trabajos, etc.).

Asistencia y puntualidad: 10%
Participacién: 10%

Reportes: 10%

Trabajos: 40%

Trabajo Final: 30%

7. BIBLIOGRAFIA BASICA.

1. Ergonomia Cognitiva. Aspectos Psicoldgicos de la Interaccidn de las Personas con la Tecnologia de la Informacidn. José J.
cafnas & Yvonne Waerns. 2001. Ed. Panamericana. ISBN: 84-7903-597-8.

2.Cognitive Engineering. Donald Norman. En Interfacing thought: cognitive aspects of human-computer interaction. John
M. Carroll. 1987. MIT Press. ISBN: 0-262-03125-6.

3. La psicologia de los objetos cotidianos. Donald Norman. Basic Books. ISBN: 84-86763-38-X

4. Fundamentos Ergondmicos para el Disefio de la Interfaz Visual. Lilia R. Prado Leén. Editorial Universitaria. Guadalajara.
2016

5. Haptic Perception: A tutorial. En Attention, Perception & Psychophsics. S. J. Lederman & R. L. Klatzky. 2009.

6. Ergonomia. Ernest J. MacCormick. Ed. G.G. Barcelona. 1980.

Material Complementario

* Ergonomics. How to Design for Easy &Efficiency. K. Kroemer, H. Kroemer, & K. Kroemer-Elbert. Prentice Hall. New Jersey.
1994

* The ergonomics of Workspaces and Machines. Design Manual. E.N. Corlet & T.S. Clark. Ed. CRC Press. 1995.

¢ Human Factors in Consumer Products. Neville Stanton. Taylor & Francis Ltd. Londres.1998.
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