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INFORMACION DEL CURSO

Nombre: Gestidn de Capital Humano Clave: 13795 Prerrequisitos: Administracién Il
Nimero de créditos: 9 Tipo: Curso - Taller Area de Formacién: Basica Particular
Obligatoria
Horas teoria: 60 horas Horas practica: 20 Horas totales: 80 horas
horas
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2. DESCRIPCION

2.1. Objetivo o competencia general de aprendizaje del curso

Comprender conceptos bésicos y la importancia de la Gestién del Capital Humano en las organizaciones para
lograr el desarrollo y la optimizacién de los recursos.

Desarrollar habilidades y actitudes necesarias para la seleccién de técnicas e instrumentos administrativos de
la administracién de recursos humanos.

Obtener la capacitacién necesaria para identificar la estructura funcional del personal en las organizaciones.

2.2. Objetivos especificos

ue el alumno conozca los objetivos y funciones de la administracién del capital humano, los diversos
nombres de los departamentos de recursos humanos, la aplicacion de la administracién de manera proactiva y
con ética profesional para enfrentar los desafios de la gestion del capital humano en todos los contextos.

Que el alumno asocie que la productividad de los trabajadores depende de la experiencia laboral y de su
formacion.

Correcta planeacion y dotacién los recursos humanos y las dreas involucradas en las empresas u
organizaciones; realizacion, disefio y descripcion de puestos, asi como definicién de metas y objetivos, ademds
de capacitacion, administracién de sueldos y salarios, evaluaciones y separaciones del cargo.

Reconocer la importancia y objetivo de |a salud, seguridad e higiene en las organizaciones. Analizar el marco
legal de las relaciones laborales en las organizaciones y conocer y aplicar los beneficios de las auditorias

evaluaciones) en las actividades del personal.
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2.3. Contenido tematico

4

Unidad 1. Fundamentos y Desafios de la administracién de recursos humanos.
- Objetivos y funciones de la administracién de recursos humanos.

- Administracion proactiva y reactiva de recursos humanos.

- La ética profesional en el 4rea de recursos humanos.

- Principales desafios de la administracién de recursos humanos: internos, externos, profesionales,
corporativos e internacionales.

. © ]
Unidad 2. Andlisis y disefio de puestos. \\
- Preparacion para el andlisis de puesto.
- Recoleccién de informacidn sobre anilisis de puestos.
- Aplicacion de la informacién sobre el anilisis de puestos.

- Perspectiva general para el disefio del puesto.

Unidad 3. Planeacidn de recursos humanos.

- Concepto e importancia de la planeacién de recursos humanos en las organizaciones.
- Objetivos organizacionales y politicas de planeacién de recursos humanos

- Proceso de planeacién de recursos humanos.

- Reemplazo.

Unidad 4. Dotacién de personal a la organizacion.
- Diagndstico de las necesidades de capacitacién.

- Disefio del programa de capacitacion.

- Métodos y técnicas de capacitacién.

- Evaluacién del programa de capacitacién.

Unidad 5. Capacitacién y desarrollo de personal.
- Diagnostico de las necesidades de capacitacién.
- Disefio del programa de capacitacién.

- Métodos y técnicas de capacitacion.

- Evaluacion del programa de capacitacion.
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Unidad 6. Técnicas y métodos de la administracién de sueldos y salarios y el mercado de trabajo.
- Estructuras del salario.

- Elimpacto del comportamiento regional de los salarios.

- Valuacion de puestos

Unidad 7. Evaluacién del desempeifio.

- Concepto y funcionalidad de la evaluacién del desempefio.
- La evaluacién del desempefio y sus efectos psicoldgicos.

- Beneficios de la evaluacidn del desempefio.

- Métodos para la evaluacion del desempefio.

Unidad 8. Higiene y seguridad en el trabajo.

- Conceptos de seguridad e higiene.

- Reglamentos de seguridad, higiene y ambiente de trabajo.
- Accidentes de trabajo.

- Las enfermedades profesionales.

- Técnicas para fomentar la seguridad e higiene.

Unidad 9. Marco juridico de las relaciones laborales.

- Generalidades de las relaciones laborales.

- Condiciones generales de trabajo.

- Derechos y obligaciones de los trabajadores y de los patrones.
- Terminacion laboral.

Unidad 10. Auditoria de personal.

- Definicién e importancia de |a auditoria de los recursos humanos.

- Analisis, interpretacién e informe de la auditorfa de recursos humanos.
- Elinforme de la auditoria de los recursos humanos.

- Ventajas y desventajas de la aplicacién de Outsoursing en recursos humanos.




UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA
CENTRO UNIVERSITARIO DE TONALA

DIVISION DE CIENCIAS ECONOMICAS, EMPRESA Y GOBIERNO
DEPARTAMENTO DE EMPRENDIMIENTO, COMERCIO Y EMPRESA

2.3a Estructura conceptual

Gestion de Capital Humano
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Desarrallo de los Recurso Humanos

Estrategias didacticas

Esta unidad de aprendizaje estd estructurada de manera hibrida, ya que se hace uso de
plataformas tecnolégicas para el trabajo de manera presencial y en linea.

Se realizard mediante la metodologia de aula invertida utilizando diversos entornos para

facilitar el aprendizaje de los estudiantes.

Se hara uso de plataformas, quiz, y diversas herramientas tecnoldgicas que contribuirdn a
promover entre |os estudiantes el aprendizaje activo.
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Estrategias de aprendizaje didacticas:

Los mddulos que integran esta UA se trabajaran a lo largo de las préximas 15 semanas en donde
utilizaremos la plataforma Classroom; ahi encontraran el material con el que estaremos trabajando
las sesiones presenciales.

Exposicidn docente a partir de conocimientos tedricos y casos de estudio que permitan el debate Y
reflexién académica de los estudiantes

Realizacién de actividades para el desarrollo del pensamiento critico y analitico. t
Implementacién de actividades de clase (trabajo en equipo, actividades colaborativas, debates;
dinamicas).

Desarrollo de competencias transversales como |a disciplina, el respeto, la tolerancia, la
responsabilidad, el trabajo en equipo y multidisciplinario, la colaboracién, la creatividad, la
investigacidn, la ética profesional, el pensamiento critico y analitico, la comunicacién oral y escrita,
el uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacién.

Realizacion de actividades practicas para la evaluacién de los aprendizajes a partir de la
experiencia en la implementacion del conocimiento.

Aprendizaje basado en problemas
Estudios de caso

Investigacién por equipo
Aprendizaje cooperativo

Mapas conceptuales
Presentaciones

Investigacion documental

Andlisis critico

Solucién de Casos précticos
Simulacién de procesos

2.5. Estrategias e instrumentos de evaluacién y factores de ponderacion

Instrumentos de evaluacién:
Astrumentos de evaluacion:

® La evaluacidn serd continua, tomando en cuenta las actividades realizadas de manera presencial y en
linea.

® Llos ejercicios que a continuacién se describen deberin presentarse dentro de la fecha establecida,
ademads de apegarse a las instrucciones de cada una de las actividades.

® Setomara en cuenta la originalidad del trabajo (no plagio).
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Productos  de ' Criterios o indicadores de evaluacion: i Instrumentos
aprendizaje f . evaluacidn:
- sugeridos ' '
Evaluacién N/A Examen opcién mult i
Diagnostico o |
Cuadro comparativo Portada ® Lista de Cotejo
e [dentificacion adecuadamente a comparar e Cuaderno de trabajo:
® Incluye caracteristicas de cada elemento mediante entregables
® Menciona las semejanzas y diferencias mas por escrito ¢ en linea
relevantes mediante
® se encuentra la informacidn Organizada plataformas (Moodle
® Limpieza y ortografia 6 Classroom)
e Cita, Apa 6° edicion
® Conclusién
Presentacion en Utiliza recursos de apoyo en su exposicion: ® Llista de Cotejo
sxiing 1. Libros e Cuaderno de trabajo:
2. Documentales mediante entregables
3. Videos por escrito é en linea
® Demuestra preparacién para la exposicion mediante
® (Claridad y organizacion en la informacién de plataformas (Moodle
la presentacién 6 Classroom)

® Resuelve dudas de sus compafieros

) ® Realizan retroalimentacién a sus compafieros
¥ 1. Ejercicios
2. Examen de autoevaluacion
Infografia Contenido ® Lista de Cotejo

Exposicion de ideas centrales ® Cuaderno de trabajo:
Organizacion de la informacién mediante entregables
Disefio por escrito ¢ en linea
Presentacidn visual mediante

Redaccion plataformas (Moodle
Referencias . 6 Classroom)

Linea del tiempo Incluye eventos relevantes. Lista de Cotejo

[ ] ® /

e Contiene al menos 8 a 10 eventos Cuaderno de trabajo: \
relacionados con el tema, mediante entregables

® Los eventos son colocados en el lugar por escrito é en linea
adecuado. mediante

/ L Se incluyen las fechas en todos los casos.
= Iy
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® Lalinea del tiempo estd hecha con limpieza.
Respeta las reglas de elaboracién de una
linea del tiempo.
Expresa creatividad.

® la linea del tiempo fue recibida en la fecha
especificada.

plataformas (Moodle
6 Classroom)

Establece lineas jerdrquicas
Se distingue por color las jerarquias

® Incluye colores e imagenes de manera
adecuada.
® la explicaciéon de la linea del tiempo es
adecuada.
Resimenes Portada ® lista de Cotejo
Introduccién ® Cuaderno de trabajo:
Desarrollo (dominio del tema) mediante entregables
Conclusién  (claridad en la informacién y por escrito ¢ en linea
originalidad) mediante
Citas Apa plataformas (Moodle
6 Classroom)
Solucion de Presentacidn del caso (introduccién del caso) ® Lista de Cotejo
Casos Practicos y Ortografia ® Cuaderno de trabajo:
Simulacién  de Argumentacién de cada pregunta mediante entregables
Procesos Conclusién 6 punto de citas de vista propia por escrito ¢ en linea
mediante
plataformas (Moodle
6 Classroom)
Organigramas Nombre de la empresa ® Lista de Cotejo
Descripcién de tipo de organigramas ® Cuaderno de trabajo:

mediante entregables
por escrito 6 en linea
mediante
plataformas (Moodle
6 Classroom)
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Inicial Diagnéstico inicial 0% N
Proceso Presentaciones 10%
Cuaderno de trabajo (Actividades como Infografias, 25%
mapas conceptuales, resimenes y casos prdcticos y
tareas entregables ya sea en cuaderno o por medio de
plataformas digitales. (moodie ¢ classroom)
Actividades Clase (prdcticas, conferencias, seminarios, 10%
etc).
Exdmenes 20%
Portafolio 5%
Final Proyecto Final 30%

establece en el :

P

CAPITULO IV
DE LA EVALUACION CONTINUA DEL CURSO
——= =AUV LONTINUA DEL CURSO

I. Estar inscrito en el plan de estudios y curso correspondiente.

Wl

Articulo 20. Para que el alumno tenga derecho al registro del resultado final de la evaluacién en el
ordinario, establecido en el calendario escolar aprobado por el H. Consejo General Universitario, se requiere:

Il.Tener un minimo de asistencia del 80% a clases y actividades registradas durante el curso

La Universidad de Guadalajara en el MMMEIWWM donde

periodo

WO N



UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

CENTRO UNIVERSITARIO DE TONAL
DIVISION DE CIENCIAS ECONOMICAS, EMPRESA Y GOBIERNO

-

A

DEPARTAMENTO DE EMPRENDIMIENTO, COMERCIO Y EMPRESA

CAPITULO V

DE LA EVALUACION EN PERIODO EXTRAORDINARIO

Articulo 27. Para que el alumno tenga derecho al registro de la calificacion en el periodo extraordinario, se
requiere:

I. Estar inscrito en el plan de estudios Yy curso correspondiente.

ll.Haber pagado el arancel y presentar el comprobante correspondiente.

lIl. Tener un minimo de asistencia del 65%

a clases y actividades registradas durante el curso B

2.6. Conocimientos, aptitudes, actitudes, valores, capacidades y habilidades

Saber

conocer (conocimientos | Saberes hacer (saberes pricticos y
tedricos y procedimentales): habilidades):
Conocimientos ® Habilidades
Como desarrollar un Anélisis e Disefio
Como se realiza una | e Conceptualizacion
investigacion ® Critica
e Direccidn
® Capacidad de andlisis y de
sintesis

Saber ser (actitudes y valores, ser

creativo):

Actitudes y Valores
Etica

Trabajo colaborativo
Tolerancia

Respeto

Integracion

2.7. Campo de aplicacién profesional del conocimiento

Esta materia es de las mds importantes ya que le permitird al alumno conocer y aplicar los conocimientos

adquiridos para atraer, reclutar, capacitar, desarrollar, administrar y retener a los empleados para lograr los

objetivos empresariales.

De tal manera que se podra desempefar en:

Empresas publicas y privadas.

Empresas pequefias, medianas, grandes Y microempresas.
Empresas de consultoria en materia de capital humano.
Instituciones privadas sin fines de lucro.

Instituciones no gubernamentales,

]7nstituciones especializadas en capital humano.
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3.

RECURSOS Y MATERIALES EDUCATIVOS

3.1. Bibliografia Basica

® \Valencia R.J. (Ed. Thomson) (2007) Administracién Moderna de Personal, 7°

® Werther, B.Wy Keith, D. (Ed. Mc Graw Hill) (2008)

Edicién, México.

Administracion de Recursos Humanos, el capital
humano de |as empresas, 6° Edicion, México, DF.

Dressler, Gary y Ricardo Varela (Ed. Pearson) (2011) Administracién de Recursos Humanos. Enfoque
Latinoamericano, 5° Edicién, México, D.F.

Gary, Dessler. (Pearson) (2011) Administracion de Recursos Humanos 11a edicién, México.
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3.2. Bibliografia Complementaria

® Martinez, G. Javier. (Isef) 2022. El Abc Fiscal De Los Sueldos Y Salarios 2022

3.3. Enlaces

® Ley Federal del Trabajo. httg:{[www.giggtaggs.ggb.m_r,[Lgyeg Biblio/pdf/125 110121.pdf

® Secretaria del Trabajo y Previsidn Social. https.//www.gob.m stps

® Ley del Instituto Mexicano del Seguro Social.
tp://www.imss.gob.mx/sit statics leyes/1SS.pdf

Gestion empresarial y de recursos humanos (revista electrénica). https://www.gestiopolis.com
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Participantes en la actualizacién del programa
Nombre: Firmas:

Mtra. Mariela Moreno Preciado

Navarro Flores

el Departamento:
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