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Responsabilidad Social Corporativa

1. Datos de identificacion

[ i __Academia Departamento

Especialidades en Economia y Negocios Departamento de Estudios Organizacionales

Carreras [ Area de formacion Tipo

Licenciatura en Negocios Internacionales Especializante Curso - Taller

Modalidad ~_ Ciclo Créditos Clave Prerrequisitos
Presencial 3 6 15115 Ninguno
| Horas Relacién con otras Unidades de Aprendizaje

En otros ciclos
(relacion vertical)

En el ciclo que se imparte
(relacién horizontal)

Investigacién de Mercados Administracién |

Teoria [ 40 ] Practica [20] Total [60]
Desarrollo Sustentable

Desarrollo de Emprendedores

P - ] ~ Saberes previos
Conocimiento basico de la empresa, la administracion, del desarrollo sustentable y de recursos humanos.
_Elaboré - Fecha de elaboracion Actualizé

Enero de 2017

; Marco Antonio Berger Garcia

Fecha de actualizacion
Marzo de 2017

Ramén Mufioz de Loza Ramén Mufioz de Loza

2. Competencia de la Unidad de Aprendizaje

Desarrolla un programa que lleve a una empresa a implementar esquemas de Responsabilidad Social Empresarial, favoreciendo la
capacitacion, la inclusion, el respeto a los derechos humanos, mejorando su entorno ambiental y potenciando la presencia comercial de la
empresa, a través de una consultoria especifica.

]

L - B ) Perfil de egreso E
A partir de identificar areas de oportunidad y generar planes y proyectos de negocios internacionales.
Todo lo anterior, lo desarrolla en un ambito globalizado, mediante principios de ética y responsabilidad social. Ademas de un espiritu critico,
incluyente, con compromiso social, autogestivo, adaptable, innovador y con una correcta expresion oral y escrita. Mediante una actitud de

| _mejora continua.

3. Competencias a las cuales contribuye la unidad de aprendizaje

[ Genéricas Disciplinares l Profesionales

1. Propone procedimientos y resuelve
problemas de la esfera laboral y en
nuevas situaciones.

2. Busca, procesa y analiza criticamente
informacién procedente de fuentes
diversas.

3. Propicia acciones de liderazgo y ética
profesional.

4. Fortalece la mejora del medio
ambiente en su intervencion
profesional y ciudadana.

5. Escuchay pondera situaciones para
accionar de forma tolerante, asertiva y
afectiva.

6. Propicia ambientes que favorece el
trabajo en equipo con calidad, calidez
y creatividad.

Se aproxima al nuevo rol de las empresas
del Siglo XXI con respecto a su entorno.

Contrasta los modelos clasicos de gestion
empresarial con respecto a los enfoques
contemporéaneos, donde la firma moderna
adquiere un rol méas activo en la resolucion
de problemas publicos y sociales.

Identifica, aprende y ejecuta las principales
metodologias para incorporar la
responsabilidad social en el &mbito
corporativo tanto a nivel nacional como
internacional.

Capacidad analitica para diferenciar
problemas publicos y privados en el &mbito
empresarial.

Aplicacion de habilidades directivas y de
liderazgo empresarial con enfoque de
sinergias y contribucién a resolucion de
problemas sociales.

Aplicacion de planeacion estratégica
enfocada a proyectos de triple hélice.
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4. Contenido tematico por unidad de competencia

I5115_NIN

[ Unidad de competencia 1: Introduccién a la responsabilidad social corporativa.

2

Identifica las principales tendencias internacionales y nacionales en lo tocante a la responsabil

idad social corporativa.

“Unidad de competencia 2: Dimensiones y grupos de interés en la responsabilidad social corporativa.

responsabilidad social corporativa.

' Comprende y ejecuta las metodologias mas efectivas de incorporacién de actores, criterios y valores para el disefio de politicas de

| Unidad de competencia 3: Herramientas de gestién, medicion y evaluacion de la responsabilidad social corporativa.

~ Comprende y ejecuta las metodologias mas efectivas para el disefio de politicas de responsabilidad social corporativa.

Unidad de competencia 4: Estudios de Caso sobre la Responsabilidad Social Corporativa

_responsabilidad social

Identifica, contrasta y elige estudios de caso relevantes en la literatura internacional de acuerdo con distintos objetivos especificos de

5. Metodologia de trabajo docente y acciones del alumno

Accioén del docente

~Accion del estudiante !

_Metodologia

Exposicion ante el grupo.
Investigacion documental.
Aplicacion de criterios teéricos llevados a
la practica

El profesor expone el tema, presenta casos
practicos, acompafia al estudiante en el
proceso de comprensién de la RSE y orienta
en la aplicacion del conocimiento en casos
practicos.

El estudiante hace investigacion documental,
expone frente al grupo, analiza la informacion
y aplica el conocimiento en una empresa de
su eleccion.

Descubre la forma de mejorar la eficiencia de
la empresa a través de la Responsabilidad
Social Empresarial.

6. Criterios generales de evaluacion (desempefio)

Producto =5

}77 o Actividad
| Exposicion frente al grupo (20%) o
| Examen parcial (20%) equipo)

IS |
‘ Tareas y Trabajos semanales (20%) ‘
| Trabajo final, caso practico (40%) ‘

‘ .
| |

?m)osicién de tema designado (Promedio 40 minutos por

e  Evaluacién del conocimiento, por escrito

o Textos de una cuartilla por tema, aplicado a la empresa.
Trabajo final con aplicacion de teoria, casos practicos y
evidencias de las mejoras.

“Se recomienda que en cada actividad se practique la autoevaluacién y coevaluacion con los estudiantes.

7. Perfil deseable del docente

| Saberes/Profesién | ~ Habilidades _ Actitudes Valores
Formacién en ciencias de la | Capacidad de sintesis para la | Iniciativa autonomia de | Tolerancia y apertura a distintas
gestion empresarial, | retroalimentacion de las teorias trabajo. corrientes  disciplinarias  para
organizacional, economia de la | clasicas de la administracién explicar el mismo objeto de
empresa y areas afines. privada con los desafios | Capacidad de adaptacion a | estudio
actuales que enfrenta la | distintas corrientes de
Experiencia en proyectos de | sociedad actual. pensamiento. Solidaridad
responsabilidad social .
corporativa dentro del ambito | Métodos cuantitativos y Etica de Trabajo
profesional. cualitativos
Expresion oral y escrita
Trabajo multidisciplinario.
L S E— S R I -
8. Bibliografia
Basica para el estudiante - o -
—  Auterlesy . | - . O .- ... - J.-._ Fdiodal
l Navarro Garcia, Fernando | Responsabilidad Social Corporativa: Teorfay Practica | ESIC___ ,
L Desjardins, Joseph | Anintroduction to business ethics Mg Graw Hill
| Raufflet, Emmanuel y Otros | Responsabilidad Social Empresarial | Pearson
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Complementaria
Autor(es) Titulo Editorial Aio URL
" Almagro, J. G, J. y De la Torr | Responsabilidad Social Empresarial Prentice Hall 2010
~Carneiro, M La Rsc. La nueva frontera de los recursos humanos Mc Graw Hill 2004
Mejia, M. y Newman, B. Responsabilidad Social Total FCE y Comunicacién | 2011
Total
NORMA SO 26000 | Guia sobre RSE NOM

Tepatitlan de Morelos, Jalisco, marzo de 2017.

Nombre y firma del Jefe de Departamento de
Estudios Organizacionales

Dr. Marco Antonio Berger Garcia

Nombre y firma del Presidente de Academia
Especialidades en Economia y Negocios
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