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2. PRESENTACION
Este curso tiene como objetivo equipar a los estudiantes con las habilidades necesarias para
evaluar y responder adecuadamente a las necesidades psicosociales en contextos de crisis.
A lo largo del semestre, los estudiantes se involucraran en discusiones tedricas y practicas




que profundizaran en la complejidad de las crisis y emergencias desde una perspectiva
psicolégica y social.

Esta unidad de aprendizaje fortalece la formacion clinica del psicélogo, enfocandose en los
retos y riesgos de la interaccion humana. El curso promueve la comprension y aplicacion de
estrategias de intervencion en situaciones de emergencia psicosocial, tanto previsibles como
inesperadas, provocadas por fendmenos naturales o interacciones humanas. Se exploran
diversas técnicas y herramientas para brindar apoyo a individuos y comunidades impactadas
por eventos traumaticas o situaciones de emergencia.

3. UNIDAD DE COMPETENCIA (objetivo general)

"Implementar una intervencién en crisis que incorpore elementos tedricos, metodologicos y
éticos, aplicables en diversos contextos donde puedan presentarse situaciones de crisis o
emergencias psicosociales."

4. SABERES .
© Identificar la funcién de los elementos del contexto en las Crisis.
® Comprender los conceptos de primeros auxilios psicolégicos,
Sabates intervemciér_w .dfe emergencia, violencia intrafamiliar, maltrato infantil, abuso
Bricticos sexual y suicidio. .
e Estudiar las conductas y factores de riesgo conducentes a
situaciones de crisis.
0 Planificar
e  Comprender los conceptos basicos de la Intervencion Psicoldgica en
Crisis.
o Analizar los distintos conceptos de la Intervencion Psicoldgica en
Saberes Crisis.
tedricos o Ejemplificar cémo intervienen los elementos del contexto en las C
situaciones de crisis.
o Analizar el desarrollo de las crisis psicologicas en los niveles familiar,
escolar, laboral.
o Ejercer las actividades y conocimientos en relacién a la Intervencion

Psicoldgica en Crisis en condiciones éticas y materiales, para garantizar la
calidad de la intervencion de primera instancia con los eminentes fines
humanos que deben caracterizarla (responsabilidad, lealtad, asertividad,
equidad, capacidad resolutiva ante la problematica cotidiana).

o Respetar la integridad de la persona en los diferentes ambitos donde
actue, y velar siempre por el bienestar individual y social en la prestacion de

Saberes servicios de primera instancia en situaciones de crisis.

formativos | e Mantener dentro y fuera de sus actividades educativas, y aun en el
ambito de la vida privada, su dignidad personal y profesional.

® Manejar las repercusiones que, en la actividad profesional puedan
tener las alteraciones del estado de animo derivadas de problemas
personales.

o Guardar el secreto profesional, que es inherente al ejercicio profesional
de las disciplinas de la salud y obligatorio para proteger los intereses del

individuo y de la sociedad.

5. RELACION CON EL PERFIL DE EGRESO

Los conocimientos impartidos en esta asignatura se basan en fundamentos filosoficos,
epistemoldgicos, metodoldgicos y técnicos de las teorias psicolégicas, permitiendo al
psicologo intervenir éticamente en diversas problematicas psicosociales a nivel local, regional,
nacional e internacional.

La asignatura esta disefiada para alinearse con los propositos institucionales y los
requerimientos sociales, abordando problemas practicos y cientifico-técnicos. Esto incluye la

intervencion en situaciones de crisis personales, familiares y comunitarias, tales como




desastres naturales, violencia doméstica y la pérdida repentina de seres queridos. También
se ocupa del manejo de problemas de salud mental exacerbados por situaciones de
emergencia, como el estrés agudo, el trastorno de estrés postraumatico (TEPT) y la ansiedad
severa, promoviendo l|a resiliencia y la recuperacion en comunidades afectadas por
emergencias psicosociales.

Esta asignatura busca proporcionar apoyo inmediato y desarrollar estrategias de recuperacion
a corto y largo plazo para individuos y comunidades afectadas. Algunas de las aportaciones
clave son:

° Capacitacion en Técnicas y Estrategias de Intervencion en Crisis: Para minimizar
el impacto a largo plazo en la salud mental de los afectados.
) Enfoques Basados en Evidencia: Promoviendo practicas efectivas y éticamente

responsables en la intervencién en crisis y emergencias.

Ubicada en el séptimo semestre dentro del area especializante de Psicologia Clinica, esta
asignatura se relaciona horizontalmente con “Orientaciones en Intervenciones Clinicas
Psicologicas” y verticalmente con “Prevencion e Intervencion en Procesos de Salud-
Enfermedad Mental”.

Contribuye al perfil de egreso del estudiante en las siguientes areas:

® Investigacion, Diagnodstico, Intervencion, Prevencion y Evaluacion: En diversas
areas de la psicologia, incluyendo la clinica y la salud mental.

o Desarrollo de Habilidades Especificas: Para la intervencion en situaciones criticas
y emergencias psicosociales.

o Capacidades para Gestionar e Implementar Proyectos Psicosociales: Abordando
problemas emergentes de salud mental.

Ademas, fortalece directamente la habilidad del egresado para identificar, prevenir e intervenir
en situaciones criticas y emergencias psicosociales, formandolo en técnicas de diagndstico y
evaluacion en contextos de crisis y emergencias, y desarrollando competencias para gestionar
y ejecutar proyectos de intervencion en crisis con un enfoque transdisciplinario y éticamente
responsable.

6. CONTENIDO TEORICO PRACTICO (temas y subtemas)

1. Conceptos basicos
1.1 Crisis
1.2 Teoria de la crisis. Estructura general

2. Tipos de crisis
2.1 Crisis vitales en el desarrollo
2.2 Crisis circunstanciales en |la vida

3. Emergencias psicosociales
3.1 Violencia doméstica
3.2 Coényuges golpeados
3.3 El niflo maltratado
3.4 Abuso sexual en nifios y la familia incestuosa
3.5 Victimas de crimenes violentos
3.6 Mujeres victimas de violacion
3.7 Suicidio

4. Primeros auxilios psicologicos e intervencién en crisis
4.1 Principios clinicos
4.2 Primeros auxilios psicologicos (primera instancia)
4.3 Primeros auxilios psicoldgicos en nifios
4.4 Primeros auxilios psicologicos con la familia
4.5 Terapia multimodal para crisis (segunda instancia)

5. Intervencion en crisis y su aplicacién en diferentes contextos
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5.1 Intervencién en crisis via telefénica

5.2 Intervenciones en las escuelas

5.3 Intervenciones en el trabajo

5.4 Intervencion en comunidades

5.5 Técnicas de terapia para crisis

5.6 La investigacion en intervencion en crisis

7. ACCIONES _

dL 7

Reportes de reflexion personal
Reportes de lecturas
Exposicion en equipos
Practicas

Examen departamental
Proyecto final integrativo
Evaluacion formativa

/g

M

ELEMENTOS PARA LA EVALUACION

8. Evidencias o " 10. Campo
de aprendizaje 9. Criterlog: de desempefio de aplicacion

e L

Reportes de Entregaran de manera virtual o en fisico segun se
reflexion solicite, para algunas clases un reporte de reflexion de Extra-aula
personal alguna actividad realizada a nivel personal.

El alumno identificara el campo de aplicacion de los
diferentes temas. (Por ej. Investigar estadisticas y
aplicacion de las mismas en el ambito laboral y presentar
Reportes de la informacion en un esquema).

lecturas Para los trabajos se considerara:

Contenido de calidad

Entrega oportuna (horario y fecha indicado)

Claridad en el manejo de la informacion

Extra- Aula ('“

Exposicién en Exposiciones teodrico-practico en el que identifique la Practica en
equipos aplicacion de los diferentes temas. campo y Aula
Se llevaran en contextos extra — aula donde el alumno
aplicara sus conocimientos en situaciones reales o cuasi S
Practicas reales (usando la camara gesell u otros) Extra- Aula [ )
Se considerara: Etica, Comportamiento y Conocimientos ) A *
empleados &
Examen Contendra los contenidos y procesos vistos hasta el T
departamental | momento del examen
Proyecto final Presentara un informe de la intervencién en crisis
. . ;] A i i Extra-Aula
integrativo realizada de acuerdo a la rubrica de evaluacion.
Evaluacion Lista de cotejo. Se respondera el formato vigente Aula
formativa acordado en academias.

11. CALIFICACION

Reportes de reflexion personal y Reportes de lecturas 10%
Exposicion en equipos 15%
Practicas 15%

Examen departamental 20%




Proyecto final integrativo 30%

Evaluacion formativa 10%

TOTAL 100%

12. ACREDITACION

Acreditacion: Para tener derecho a examen ordinario el alumno debera cumplir con un 80%
de las asistencias y actividades registradas durante el curso. Para tener derecho a examen
extraordinario el alumno debera cumplir con el 65% de las asistencias y actividades
registradas durante el curso.

De acuerdo con la normatividad los talleres no tienen la posibilidad de realizar examenes
extraordinarios.

Asimismo, esta materia puede ser acreditada por competencias para lo cual el alumno debera
registrar su solicitud en el departamento al cual pertenece la materia, de acuerdo con el
calendario escolar vigente.

Esta materia también puede ser sujeta a revalidacion, acreditacion o convalidacion de
acuerdo con la normatividad vigente.
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14. PERFIL DOCENTE

Formacion Profesional:

1.  Preferentemente  Licenciatura en
Psicologia, con  especializacion en
intervencion en crisis o salud mental.

2. Posgrado en: Psicologia Clinica,

Psicologia de la Salud, Intervencion en
Crisis, Psiquiatria o areas afines.

Experiencia profesional:

Al menos cinco afios de experiencia en
intervencion en crisis 'y manejo de
emergencias psicosociales.

Contar con experiencia en: Primeros auxilios
psicologicos, manejo de emergencias,
intervencion en crisis, y trabajo comunitario en
situaciones de emergencia.

15. ANEXOS (Instrumentos para la evaluacion (rabricas) y calificacion)

Aval de Academia:

Fecha: 09 de agosto de 2024
Nombre: Cargo: Firma
Mtra. Maria del Carmen Quevedo Marin Presidente
pluh M= Ws gLl
Mtra. San Juana de los Dolores Esquivel Ramirez Secretario
Odas iﬂ“"
m
Mtra. Martha Evelia Davila Aguilar Vocal
/z \

RUBRICA DE EVALUACION INDIVIDUAL

DE LA EXPOSICION

MATERIA: Intervencién en crisis y emergencias psicosociales.

TEMA:

CICLO: 2024 B

EVALUADOR:

INSTRUCCIONES: EN UNA ESCALA DEL _1_ AL

_10___EVALUA A CADA INTEGRANTE DE TU EQUIPO,

CONSIDERANDO SU PAR TICIPACION INDIVIDUAL PARA LA REALIZACION DEL PROYECTO FINAL. CADA
ASPECTO A EVALUAR TIENE EL VALOR DE 2 PUNTOS.

INTEGRANTES DEL EQUIPO A EVALUAR

CRITERIOS A EVALUAR

1. 2. 3. 4, 5. 6. | 7.

INVESTIGACION INDIVIDUAL

ORGANIZACION DEL TRABAJO

APORTACION DE MA;TERIAL

|
ELABORACION DEL M%ATERIAL

EXPOSICION FRENTE 4L GRUPO

OBSEERVACIONJES
|

Describe en este apartado como consideras
que fue el trabajo en equipo para la
realizacién de su proyecto final.




