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sV ERSIDAD DE
Centro Universitario de los Altos
Divisién de Ciencias Sociales y de la Cultura

- Comportamiento y Salud Laboral en la Psicologia Organizacional

1. Datos de identificacion

 Academia Departamento

Administracion

1 Depto. De Organizacional
Carreras I Area de formacion o  Tipo

Licenciatura en Psicologia ; Especializante Curso - Taller
Modalidad - Ciclo = Crédites ' Clave | Prerrequisitos
Mixta 20208 | 7 19157 | CISA 19155
Horas N - Relacién con otras Unidades de Aprendizaje
o Teorias y sisternas clasicos
en psicologia. : > Intervencion organizacional.
o Teorias y sistemas > Temas actuales de Psicologlia
contemporaneos en psicoiogia Organizaciona/ ‘
s  Bases tedrico-practicas de la s Practicas de Psicologia |
entrevista, Organizacional
, > Aplicaciones dz :z entrevista
Tearia [ 48 | Préctica [ 16 ] Total [64] psicolégica. ‘
: o Evaluacion psicologica del
adulto. ‘

o Psicologia Organizacional.
o> Desarrollo  Humano de
Capital Humano

. Septimo Semestre Licenciatura en Psicologia
Saberes previos

> Teorias vy sistemas clasicos en psicologia.
> Teorfas v sistemas contemporéaneos en psicologia
>  Bases teorico-practicas de la entrevista.
o Aplicaciones de la entrevista psicologica.
»  Evaluacion psicologica del adulto.
o Psicologia Organizacional.
o Desarrollo Humano de Capital Humano )
_Elaboré Fecha de elaboracién | ) Actualizé | Fecha de actualizacién

Radl Flores Carrillo 25/04/2016 Mtra. Aurea Mercedes Hernandez j 01/06/2020
| Romero

2. Competencia de la Unidad de Aprendizaje

Identifica principios, teorfas, métodos y abordajes organizacionales para investigar, analizar e intervenir, en el ambito del
. comportamiento humano, liderazgo, conflictos y factores psicosociales, combinando saberes tedricos, préacticos vy
formativos con el proposito de propiciar actitudes de prevencién con condiciones de trabajo digno, justo y adecuado en
~ contextos laborales profesionales. ‘

Aporte de {a unidad de aprendizaje al Perfil de egreso

Profesionales

Indaga, promueve, interviene'y evalla procesos, estructuras y funciones en fos campos de educacidn, integracion educativa,
salud clinica, social y de las organizaciones desde diferentes enfoques {edricos, para la mejora de la calidad de vida de los
individuos, grupos, comunidades, organizaciones e Instituciones en el sector pUblico, privado y social; con un espiritu de
colaboracién, profesionalismo, respeto, equidad, responsabilidad, solidaridad vy tolerancia;

Investiga, interviene, previene y evala, desde una perspectiva psicosocial y transdiciplinaria, proyectos, planes y programas
relacionados con procesos socio estructurales e intercliturales y de transculturacion; relacionados con problematicas sociales,
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como son: medio ambiente,'del desarrollo urbano-rural éuéténtable, calidad educativa, salud mental para'incidi'r en la ;
reorientacion y aplicacion de politicas publicas en el ambito local, estatal, regional, nacional y global, con un alto espfritu de |
| liderazgo, profesionalismo, colaboracion, respeto y solidaridad,; ;

| Socio- Gulturales

Comprende y participa con los diversos grupos sociales y culturales, en contextos y escenarios econémice-politicos, con una |
postura reflexiva y critico propositiva, aplicando los elementos tedricos-metodologicos y técnicos desde una postura
transdisciplinar, con respeto a la diversidad e identidad, y contribuyendo al desarrollo de las instituciones y sociedades
democraticas, con congruencia ética y responsabilidad profesional; ‘

Técnico Instrumentales

Utiliza herramientas basicas de las tecnologias de |a informacién y comunicacidn para el desarrolio del autoaprendizaje- como
recursos cognitives, linglisticos del espafiol, ademés de otras lenguas- para la comprension y comunicacion oral y escrita, en
los contextos académicos, profesionales y sociales. Todo ello con sentido de responsabilidad en su caracter critico reflexivo;

3. Competencias a las cuales contribuye la unidad de aprendizaje

Genéricas Disciplinares | Profesionales
o Practica de estilos de vida s Desarrolla habilidades | Investiga, interviene, previeneyevaida,
saludable sociales en el disefio cuali- | desde una perspectiva psicosocial v
o Comunicacién pertinente cuantitativo de la gestién e " {ransdiciplinaria, oroyectos, planes vy
2 Aprendizaje de  manera > implementacion de proyectos = programas refacionades con el ambito
autonoma en el ambito del ' del comportamiento hurnano,
o Trabajo Colaborativo comportamiento humano en lidsrazgq, conflictos vy factores -
o Contribuye al  desarrolio las organizaciones. psicosociales;
sustentable ; s Participa, desarrolla y
gestiona creativamente

oroyeclos sociales, laborales,
ante {os retos y cambios de la
realidad, en el area de las |
organizaciones, con sentido |
‘ profesional, responsabilidad, |
L § equidad, respeto y }
: compromiso |

4. Contenido tematico por unidad de competencia

Unldad de competenma 1

|

| | Comportamiento Organizacional i

} 1.1 Individual, grupal y organizacional i

; 1.2 Actitudes, valores y percepciones en el trabajo ‘
1.3 Equipos de trabajo

i Unidad de competencia 2:

If Cultura organizacional

2.1 Definicién y concepto

I 2.2 ldentificacion y creacién de Ia cultura organizacional
2.3 Perspectiva organizacional incluyente

2.4 Cultura organizacional positiva

“Unidad de.competencia:3:

Il Liderazgo
i 3.1 Definicion y concepto
P 3. 2 Teorias de liderazgo
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. 3.4 Roles de directivos y empleados
" 3.5Liderazgo, conflicto y negociacion
| 3.6Toma de decisiones

" Unidad de competencia 4:

- IV Salud Laboral

. 4.1Seguridad e Higiene en el Trabajo
4.2 Factores psicosociales en el trabajo
4.3 Definicidn, concepto y antecedentes

' 4.4 Estrés en el trabajo

i 4.5 Aplicabilidad en el trabajo

- 4.6 Violencia en el trabajo

5. Metodologia de trabajo docente y acciones

Metodclogia

Metodologia:

3

Aprendizaje Modalidad

Learning”

del alumno

“Blended z:

Aprendizaje Cooperativo y aprendizaje

pasacdo en proyectos,
Aprendizaje basado en problemas.

Estrateyias didacticas:

9

Aprendizaje Modalidad
Learning”, Los
cormpartiran a través de la plataforma
MOODLE, ¢ a través de la plataforma
de G Suite ( Google Classroom)
Aprendizaje Cooperativo: Las unidades
de aprendizaje implican el trabajo
cooperativo en equipos de trabajo, a
través de exposiciones, foros de debate,
y retroalimentacion basada en el
dialogo.

Aprendizaje basado en proyectos: Se
solicitara fia integracién de un proyecto
final en la que los alumnos desarrolio la
parte practica de los contenidos

Aprendizaje basado en problemas.. A
través de casos practicos v la aplicacion

de los contenidos tebricos tedricos, el
resolver las :

alumno debera de
situaciones y ejercicios planieados de
manera argumentativa

“Blended
contenidos se

Accién del docante

Desarrotia sUS

habilidades en el uso de

las tecnologias de la:

informacion, para
mejorar el proceso vy las
habilidades de

comunicacion  en  ia
ensefianza- aprendizaje.
Propicia el {rabajo
colaborativo Yy por
descubrimiento.

Genera sinergias enire
fos gstudiantes,
facilitando e
para el aprendizaje
Proporciona las
herramientas

para el |

espacio ,

aprendizaje que resulten !

pertinentes y adecuadas -

para el aprendizaje.
Proyecta los contenidos
de su materia para e}

desarrolio de habilidades

que beneficien el
contexto sociocultural
del alumno desde una
perspectiva local,
nacional e internacional.
Desarrollo estrategias vy

metodologias que -

resulten
pertinentes  para el
contexto del estudiante.
Evalua de
constante fos avances de
los alumnos de manera
formativa.

manera

adecuadas y

Accién del estudiante

Participacién  proactiva !
en trabajo individual.
Aprendizaje
colaborativo,
Trabajo en equipo.

Desarrolia las !
competencias geneéricas,
disciplinarias y

profesionales que le
requiere el programa
Desarrolla el uso de las
tecnologias  de la
informacion para mejorar |
el proceso y Ias i
habilidades de |
comunicacién  en la
ensefianza- aprendizaje
Relaciona la adquisicién
de sus habilidades con
su entorno saciocultural
desde una perspectiva
local, nacional e
internacional.

3de6
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6. Criterios generales de evaluacion (desempefio).

Ponderacién o calificacion Actl\/ldad

Producto

| Elaborara y entregara en tlempo y
forma, un resumen de cada tema
: revisado en clase identificando los
1 puntos clave, ademas de anexar un
apartado de comentarios personales,
ubicando de manera descriptiva
tematica en el contexto actual.

| Reportes de lectura

la

- Actividades Plataforma Virtual

i de las unidades tematicas

Revision del Material de Lectura

: Aclividades para reforzar el aprendizaje
Uso de herramientas virtuales y bases
de datos

. Evaluaciénes a través de formularios y

trabajos en equipo

Participacion en Foros y comentarios |

Elaborara y entregara en tiempo y
forma, un resumen de cada tema |
revisado en clase identificando los |
puntos clave, ademas de anexar un |
apartado de comentarics personales,
ubicando de manera descriptiva la
tematica en el contexto actual.

Contexto académico- profesional del
trabajo.

Preguntas Activadoras de

: Conocimeintos

Foros de Debate y Argumentacion

Lectura

Infografias

Organizadores Graficos

Evaluaciones a través de formularios

. google por unidad tematica.

Se recomienda que en cada actividad se practique la autoevaluacion y coevaluacion con los

sstudiantes.
8. Perfil deseable del docente
‘Saberes / Profesion Habilidades : Actitudes

 Organizado _Incluyente
Licenciatura en Psicologia | Proactivo | Respetuoso
con énfasis en el area | Comunicativo | Tolerante
Organizacional. Toma de Decisiones " Empatico
Licenciatura en | Creativo

Administracién con énfasis
en Recursos Humanos.

i Licenciatura en Relaciones
Industriales.

Deseable postgrado en el
area de Capital Humano.
Deseable experiencia en el
. area (comprobable, minimo
- 3 afios)

" Dominio de conocimientos
' en Investiacion y desarrollo |
de proyectos en el area del
estudio del comportamiento
y la salud laboral. i

\
|

L - Valores

" Etico

! Apegado a normas
Responsable
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9. Medios y recursos

 Materiales | Recursos tecnolégicos | Infraestructura
didacticos - L - |
Plataforma Google Drive,Documentos, | Cuenta institucional alumnos udg, almacenamiendo drive y cuenta
Gsuite Jamboard, Presentaciones, ; universitaria proporcionados por CTA
; - Disefio de Cursos Classroom | ]
' Moodle - Disefio de curso plataforma | Plataforma CUALTOS
. moodle . o
Ebooks - Ebooks digitales, bases de Plataforma de Biblioteca virtual biblio.udg.mx

datos, revistas digitales.

10. Bibliografia

Basica para el alumno

_Auter(es) S Titulo 7 Editerial Afio Biblioteca :
Herrera . Factores psicosociales . - Pearson 2017 Recuperado en: |
Espinosa, Ana tematicas emergentes en el : http://ebooks.alfaomegagrupoedi
Maria trabajo lor.com/pdfreader/teora-de-las-

L organizaciones
Littewood Manual Moderno 2018 [SBN: 9786074487091
. Zimmerman,H | Psicologia organizacional en
erman  Frank - Latinoamérica 1
editor.
SWS inventario de salud TestPsicomertricc 2017 2017 ALT-081674
. Gutiérrez ~ mental, estrés y trabajo ;
Martinez, |
. Rodolfo ;
Enique | | - , o R
, Norma Oficial | Norma Oficial Mexicana NOM- ! . 2016 Recuperado de |
. Mexicana i 034-STPS-2016, Condiciones | : i https://mww.gob.mx/cms/uploads |
‘ | de seguridad para el acceso y [ i [attachment/file/178752/NOM- ‘
| | desarrolio de actividades de | | 034-STPS-2016.pdf
; ' trabajadores con discapacidad ‘ !
| i en los centros de trabajo. | R o , o o
. Norma Oficial - Norma Oficial mexicana NOM- . 2016 Recuperado de |
‘ Mexicana 035-STPS-2016. PROY-NOM- ; ‘ nttp:/iwww.dof.gob.mx/nota_deta
035-STPS-2016, Factores de ! ‘ lle.php?codigo=5458430&fecha=
! riesgo ' 26/10/2016
' psicosocial-ldentificacion vy
g i prevencion. ] ]
Pacheco A. | Prevalencia y Consecuencias 2015 Recuperado de
| de los Trastornos del Suefio ! ‘ www . cienciaytrabajo.cl
Entre los Agentes de
Transito: Un Estudio de Caso.
CiencTrab. 1
Reglamento Federat de Recuperado de
Seguridad 'y Salud en el ] http://siaat.stps.gob.mx/Reglame
Trabajo. - - e . . - -Nt0%20F ederal%20de%20SST.p
df
Simona "Creating a healthy company 2016 1 Permanent link
Sarotar Zizek | by occupational health ’ ‘ |
Matjaz Mulej, * B S ey
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promotion as a part of social | to this document:

responsibility”, Kybernetes, http://dx.doi.org/10.1108/K-02- i
‘ I e f 2015-0051 |
| Uribe, J.F., - Clima y ambiente | Manual Moderno ' 2015 ;

organizacional: Trabajo, salud ! ‘
; B y factores psicosociales. - B
i Zepeda I Psicologia Organizacional. " Pearson: | 2017

" Herrera F. " Educacion de
. México

Complementaria

Autor(es) | ‘ Titulo i Editorial | Afo | ~ Biblicteca

¢ Daft, R. | Teoria y disefio organizacional. = Cengage Learning = 2019 ISBN: 9786075268149
I - Editores. ; 7 7 7

‘ i Organizational behavior. McGraw-Hill P 2019 | ISBN: 9786075268149

- McShane, g . Education ? |

Steven L o : | 7

‘ - What works : gender equality by  Harvard University = 2018 ISBN: 9780674089037

Bohnet, Iris. design Press,

Tepatitlan de Morelos, Jalisco, a 1 de Junio de 2020,

Nombre v firma del Jefe cle Departamento ~ Nombre y firma del Presidente de Academia
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