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1. Datos de identificación del curso 

Denominación: Introducción a la 
intervención social 

Tipo: Taller 
 

Horas totales: 60 

Área de formación: AFBP Modalidad: presencial 
 

Prerrequisitos: Ninguno 

Horas de trabajo del alumno: 60 
 

Total de créditos: 4 Clave del curso: IJ899 

Elaboró: Dr. Eduardo Plazola Meza Fecha de elaboración: Agosto 
2024 
 

 
2. Términos de referencia1 

El tema de la intervención social es esencial en el Trabajo Social. La intervención social le da identidad a la 
disciplina, distinguiendola de lo que se hace en la sociología, en la psicología y en el resto de las ciencias 
sociales y las humanidades. Intervenir es una acción social racional de los sujetos para alterar la realidad. Lo 
social se refiere a los problemas sociales que ocurren en un contexto social, los cuales son intervenidos para 
lograr el cambio social. No es una tautología: problema, contexto y cambio social son cosas distintas. 
El curso Introducción a la intervención social es un primer acercamiento al tema, mismo que será desarrollado, 
produndizado y aplicado en los siguientes semestres de la carrera. Tiene estrecha relación con las unidades 
de aprendizaje Origenes y desarrollo del Trabajo Social, Problemas sociales y Planificación y gestión social, 
funcionando como episteme y marco teórico-metodológico de los mismos.  
Habilidades: 

- Describe las características de la intervención social 
- Explica las bases teóricas y metodológicas de la intervención social 
- Critica sus preconcepciones y estereotipos acerca de la intervención social 

Saberes: 
- Reconoce la intervención social como marco teórico y metodológico esencial para el Trabajo Social 
- Comprende los conceptos, las categorías y los procedimientos básicos de la intervención social  

 

 

3. DESCRIPCIÓN 
 

Descripción del curso2 

Las y los estudiantes pueden esperar una clase dinámica, que retoma la vida cotidina para aprehender sobre 
el tema general en cuestión. No se utilizará plataforma MOODLE, por lo que serán sesiones presenciales en 
las que el único requisito es estar dispuesto e informado. Es un curso teórico, pero los estudiantes participan 
activamente para introducirse en el mundo de la intervención social. 
A todas y todos los participantes les tiene que quedar claro desde el inicio de la carrera que no es y que sí es 
la intervención social, ya que se le suele confundir con la intervención socioeducativa, la terapia psicológica o 
la administración de la política social del gobierno, por mencionar solo algunas otras formas significativas de 
intervenir. Lo importante no solo es reconocer la esencia de la disciplina sino poder explicarla, practicarla y 
defenderla frente a charlatanerías y manipulaciones. En este curso se propondrán las bases para poder sentar 
las bases para lo que se viene más adelante. 
  

 

 

 
1 Los términos de referencia son la carta de navegación del curso. Respetando el principio de libertad de cátedra, se definen grandes orientaciones de cada curso 
que cualquier profesor debe tener en cuenta, independientemente de los métodos o didácticas de aprendizaje que elija. Teniendo en cuenta que la intención 
formativa fundamental es que el egresado se alfabetice desde su profesión para aprender permanentemente, en los términos de referencia se establecerá la 
aportación de este curso a esa gran finalidad. Cada curso posee un contexto particular que debe referirse, así como las habilidades y saberes que se espera que 
el alumno desarrolle durante el curso. 
2 Dirigido a motivar a los estudiantes a tomar el curso. Explicar lo que el estudiante debe esperar de este curso.  
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Temas generales3 
 

1. Qué es la intervención social 
1.1. La intervención como proceso científico 
1.2. Lo social en la intervención 
1.3. La intervención social en el Trabajo Social 

2. Bases de la intervención social 
2.1. Historia breve de la intervención social en el Trabajo Social 
2.2. La intervención social como fundamento del Trabajo Social 
2.3. La intervención social como objeto de estudio del Trabajo Social 

3. Características genéricas de la intervención social 
3.1. Los sujetos 
3.2. El contexto 
3.3. Los problemas  
3.4. El marco teórico 
3.5. El método 

 

Recursos de Evaluación 

Instrumentos/productos Ponderación 

 
Portafolio de evidencias: 
3 carteles o memes  sobre la intervención social: 1) concepto, 2) bases y 3) 
características 
 
Trabajo cooperativo: 
Autoevaluación de la participación autogestiva en las sesiones de clase 
presenciales 
 
Producto integrador: 
Audio podcast, Audiovisual o Fotoreportaje que explique la relación entre los 
problemas sociales, los orígenes y desarrollo del Trabajo Social y la planificación 
y gestión social, con la intervención 

 
 

30 puntos 
 
 

 
20 puntos 

 
 

 
50 puntos 

 
  

 

4. Bibliografía y recursos de aprendizaje  

Autor(es) Título Editorial Año 
URL o biblioteca digital 

donde está disponible (en 
su caso) 

Ander-Egg, 
Ezequiel 

Diccionario del Trabajo 
Social 

Editorial Brujas 2009  

Carballeda, Alfredo 

La intervención en lo 
social. Exclusión e 
integración en los 
nuevos escenarios 

sociales 

Paidós 2012  

Carballeda, Alfredo 
Intervención en lo social 

como proceso 
Espacio 2000  

Carballeda, Alfredo 

Apuntes de intervención 
en lo social. Lo histórico, 

lo teórico y lo 
metodológico 

Margen 
ediciones  

2018  

 
3 Contenidos orientadores; su propósito es situar a los profesores acerca de los alcances científicos o humanistas del curso. 
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Castro, Martín 
 Chávez, Julia 

Vázquez, Silvia 

Epistemología y Trabajo 
Social 
Tomo I 
Tomo II 

Universidad 
Autónoma de 

Sinaloa 
2014  

Cifuentes, Rosa 
María 

Aportes para “leer” la 
intervención de Trabajo 

Social 

XVIII Seminario 
Latinoamericano 
de Escuelas de 
Trabajo Social 

2004  

Rozas Pagaza, 
Margarita 

¿Cómo asumir el estudio 
de la cuestión social y 

las políticas sociales en 
la formación profesional 

en Trabajo Social? 

s.f. s.f.  

Tello, Nelia 
Trabajo Social, disciplina 

del conocimiento.  

Universidad 
Nacional 

Autónoma de 
México.  

2009  

 


