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137.        IDENTIFICACION DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 
 

 

Centro Universitario 
 

 

DE LA COSTA SUR
 
 
 

Departamento 
 

 

INGENIERIAS
 
 
 

Academia 
 

 

MATEMATICAS
 
 
 
 

Nombre de la Unidad de Aprendizaje 

INVESTIGACION DE OPERACIONES 
 
 
 

 

Tipo Total de 
horas teoría 
por curso 

Total de horas 
practicas por 

curso 

Total de 
Horas 

Valor en Créditos 

CL 64 16 80 10 
 
 
 
 

Tipo de Unidad Nivel en que se Ubica 

C      Curso 
P      Práctica 
CT   Curso-Taller 
M     Módulo 
S      Seminario 
C      Clínica 

Técnico 
Licenciatura 
Especialidad 

Maestría 



Área de Formación / Línea de Especialización 

BASICA COMUN OBLIGATORIA 
 

 
 

138.          CARACTERIZACION 
 

Presentación 

 
La presente unidad de aprendizaje esta constituido por la programación lineal 
así como el control de inventarios, modelos de línea de espera y de toma de 
decisiones. 

 

 
 

Propósito (s) Principal (es) 

 
Conocer los fenómenos del comportamiento de los productos y servicios para 
desarrollar habilidades en la solución de los distintos modelos cuantitativos para 
la administración. 

 

 
 

139.        UNIDAD DE APRENDIZAJE 
 

Unidades 
Temáticas 

Funciones clave 
de 
aprendizaje 

Subfunciones 
especificas 
de aprendizaje 

Elementos de 
Competencia 

A.  PROGRAMACIÓN 
LINEAL. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

B.  MODELOS DE 
CONTROL DE 
INVENTARIOS. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

C. MODELOS DE 

Aa. Conocer y 
aplicar métodos 
de análisis de la 
programación 
lineal. 

 

 
 
 
 
 
 

Bb. Conocer y 
aplicar los 
modelos para el 
control de 
entradas y 
salidas de 
mercancía en 
inventarios. 

 
 
 
 

Cc. Conocer la 

Aaa Que el 
alumno conozca 
y comprenda las 
soluciones 
algebraicas y los 
distintos 
métodos. 

 
 
 
 

Bbb. Que el 
alumno tenga la 
capacidad de 
comprender el 
comportamiento 
de los productos 
y la aplicación de 
las funciones de 
inventarios. 

 

 
 

Ccc. Que el 

Aaaa. 
Desarrollo de 
habilidades en 
el manejo y 
aplicación de 
los métodos 
grafico, simplex 
y dual. 

 

 
 

Bbbb. 
Desarrollo de 
habilidades en 
el manejo del 
punto de 
reorden y los 
costos de 
mantener, de 
hacer un pedido 
y total. 
 
Cccc. 



 
 
 

LINEAS DE ESPERA. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

D. MODELOS DE TOMA 
DE DECISIONES. 

estructura 
básica de las 
líneas de 
espera así 
como su 
terminología. 

 
 
 
 

 
Dd. Adquirir los 
conocimientos 
para la 
aplicación de 
los modelos de 
toma de 
decisiones. 

alumno tenga la 
capacidad de 
comprender 
distribución de 
tiempos de 
llegadas y 
tiempos de 
servicios. 

 

 
 

Ddd. Que el 
alumno tenga la 
capacidad de 
comprender bajo 
que condiciones 
se toman en 
cuenta para 
tomar 
decisiones. 

Desarrollo de 
habilidades en 
la formulación y 
solución de 
problemas de 
teoría de colas. 

 
 
 
 

 
Dddd. 
Desarrollo de 
habilidades 
para  tomar 
decisiones bajo 
las condiciones 
que se 
presenten, ya 
sea de 
certidumbre e 
incertidumbre, 
pesimista- 
optimista o de 
riesgos. 

 

 
 

140.        CRITERIOS DE DESEMPEÑO 

 
Solución de problemas que involucren toma de decisiones de producción, 
inventarios líneas de espera utilizando herramientas de modelos quánticos. 

 
 
 
 

 
141.        EVALUACION DEL APRENDIZAJE 

 
Participación activa durante las sesiones de trabajo tanto en las sesiones teóricas 
como en las prácticas de laboratorio. 
Desarrollo de un sistema de organización personal de trabajo y un método propio 
en 
Base a la teoría propuesta en clase. 
Apreciación continúa de avances logrados. 

 

 
 

142.        PARAMETROS DE EVALUACION 

 
Teoría                           40%



Práctica                        40% 
Participación en 
Clase                            20% 
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144.        VINCULACION CON OTRAS UNIDADES DE APRENDIZAJE 

 
MATEMATICAS PARA INGENIERIA 
ESTADISTICAS



 


