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1. INFORMACION DEL CURSO

Nombre: ORGANIZACION Y GESTION | Clave: 13814 Prerrequisitos: Ninguno

PUBLICA

Numero de créditos: 9 Tipo: Curso-taller Area de Formacién: Especializante
Selectiva

Horas teoria: 60 Horas practica: 20 Horas totales: 80

2. DESCRIPCION
2.1. Objetivo o competencia general de aprendizaje del curso

La gestidn y organizacion del sector publico es un hecho gubernativo. Por si mismo, el Estado, a través
de sus organizaciones e instituciones, se ve imposibilitado para cumplir objetivos de desarrollo en
cualquier ambito. Se ve constrefiido, por las limitaciones de recursos, de conocimiento, financieros,
tecnoldgicos, politicos, etcétera. A este efecto, el Estado se ha dotado de componentes institucionales
tanto para hacerse de recursos como para ejercerlos; esto es, su gobierno. Este gobierno se constituye
por una miriada de organizaciones sobre las cuales recae la misién de ofrecer bienes y servicios a la
poblacidn, asi como de manejar, en la practica, a los asuntos publicos.

A través del fendmeno organizativo, que en su centro es la division y coordinacion del trabajo, el
gobierno resuelve problemas y ofrece bienes. Sin embargo, el manejo de dichas organizaciones no
responde a principios axiomaticos de mercado o de eficiencia privada. Requieren de la operacion
consiente de cuerpos funcionariales competentes. El objetivo de este curso es introducir a las y los
estudiantes en la discusion de los eventos mas importantes de la gestién publica como disciplina. Con
esto, el curso les ofrecerad, para su apropiacion critica, las herramientas conceptuales y metodoldgicas
generales para comprender el proceso de toma de decisiones y manejo de las organizaciones publicas.

2.2. Objetivos especificos

1. Revisar los principales enfoques y tendencias sobre el manejo de las organizaciones publicas para
el logro de objetivos socialmente valiosos.

2. Estudiar la relacion entre el proceso gubernativo contemporaneo y el manejo de organizaciones
publicas.

3. Discutir y aprender actitudes y conocimientos para desarrollar habilidades directivas en
ambientes organizacionales complejos.

4. Reflexionar sobre los retos vigentes y futuros de la gestiéon publica.
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2.3. Contenido tematico

1. Contexto de la gestion de las organizaciones publicas
1.1. Estado, gobernanza y gestion publica
1.2. Introduccidn a la administracion publica como disciplina
1.3. Administracion, politica publica y democracia
1.4, Relaciones intergubernamentales

2. El papel del gerente publico en el desempefio de las organizaciones publicas
2.1. Planeacion estrategia
2.2. Liderazgo politico
2.3. Evidencia, argumentacion y persuasion

3. Areas funcionales en la gestién publica.
3.1. Gestion basada en resultados
3.2. Proceso de las politicas publicas
3.3. Gestion de recursos humanos en el sector publico
3.4. Gestion financiera en el sector publico
3.5. Transparencia y rendicion de cuentas en el sector publico

4. Retos actuales y tendencias de la gestion publica
4.1. Nueva gestion publica y la gobernanza policéntrica
4.2. Grupos de presion y participacion ciudadana
4.3. Desarrollo de capacidades institucionales
4.4. Perspectiva de género en la administracion publica
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2.4. Estrategias didacticas

El curso - taller esta disefiado con base en el modelo pedagdgico de aula invertida, de forma tal
que parte del proceso de aprendizaje es realizado por las y los estudiantes fuera del aula. Esto
implica que, previo a las sesiones de clase, las y los estudiantes deben revisar el material del tema
que corresponda a cada clase (el cual sera enviado previamente por el profesor). De esta forma, el
tiempo en el aula sera utilizado para solventar dudas, discutir y profundizar en el aprendizaje de
una manera mucho mas dindmica e interactiva.

El objetivo es fomentar entre las y los estudiantes la participacion, el disenso, la reflexion
informada y el trabajo en equipo. Para cumplir con este objetivo, a lo largo del curso deberan
realizar y entregar sintesis, mapas conceptuales, lineas del tiempo, reflexiones y analisis de las
lecturas asignadas, previa solicitud del profesor. Las discusiones durante las sesiones de clase se
realizaran desde un enfoque de aprendizaje basado en casos.

2.5. Estrategias e instrumentos de evaluacidn y factores de ponderacion

Aspecto a evaluar Ponderacion
Controles de lectura 25%
3:§:sién y participacion en 25%
Ensayo 20%
Proyecto final 30%

2.6. Conocimientos, aptitudes, actitudes, valores, capacidades y habilidades

Conocimientos Habilidades Actitudes y Valores

e Conocimiento sobre las e Desarrollo del pensamiento | ¢ Valoresy ética profesional.
principales discusiones critico y analitico. e Responsabilidad y
tedricas de la gestion e C(Capacidad de comunicacién compromiso social.
publica como disciplina. oral y escrita.

S Axs
Y.



UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

CENTRO UNIVERSITARIO DE TONALA

DIVISION DE CIENCIAS E(:ONOMIU«S,. EMPRESA Y GOBIERNO
DEPARTAMENTO DE ECONOMIA Y CIENCIAS POLITICAS

e Fundamentos sobre el

proceso de toma de

Fomento de la creatividad e
innovacion.

Tolerancia y respeto a la
pluralidad de ideas,

decisiones en las Habilidad para trabajar en creencias y
organizaciones publicas. equipo. posicionamientos.
e Elementos para el manejo e Honestidad.

de organizaciones publicas.

e Evaluacién de procesosy
resultados con base en
evidencia.

2.7. Campo de aplicacion profesional del conocimiento

Este curso esta disefiado para que las y los estudiantes conozcan la estructura y funcionamiento de las
organizaciones publicas, sus dreas y actores, asi como el complejo entorno en el que operan. Estas competencias
les puede permitir desempefiarse profesionalmente como parte de una organizacién del sector pblico o social,
consultor o especialista en relaciones laborales en el sector publico.

3. RECURSOS Y MATERIALES EDUCATIVOS

3.1. Bibliografia Basica

Aguilar, L.F. (2010). Antologia de politicas publicas. México: Miguel Angel Porrua.

Aguilar, L. F. (2010). Gobernanza: El nuevo proceso de gobernar. México: Fundacion Friedrich
Naumann para la Libertad.

Arellano, D. Et al. (2014). ¢éUno o varios tipos de gobernanza? Mas alla de la gobernanza como
moda: la prueba del transito organizacional. En Cuadernos de Gobierno y Administracidén
Pablica. 1 (2).9 29

Arellano, D. (2004). Nueva gestion publica: ¢donde estd lo nuevo? Bases para el debate de las 5
reforma administrativa, en Arellano, D. (Coord.) Mas alla de la reinvencion del gobierno:
fundamentos de la Nueva Gestion Publica y presupuestos por resultados en América

Latina (pp. 13- 47). México: M.A. Porrda.
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Arellano, D. y Blanco, F. (2013). Politicas Publicas y Democracia. Cap. éQué es el proceso de las
politicas publicas? Cuadernos de Divulgacion de la Cultura Democrdtica, No. 30. México:
Instituto Federal Electoral.

Bachrach, P., y Baratz, M.S. (1962). Two Faces of Power. The American Political Science Review,
56 (4), 947-952.

Blanco, I. (2014) Transparencia y gestion publica. Sociedad, Estado y Territorio, 31.
Cejudo, G. M. (2011), Nueva gestion publica, México, Siglo XXI. Pp. 26-34; 37-40.

Cortazar Velarde, J. (2006). Una Mirada Estratégica y Gerencial de la Implementacion de los
Programas Sociales. Departamento de Integracion y Programas Regionales. Instituto
Interamericano para el Desarrollo Social-Banco Interamericano de Desarrollo.

De La Hidalga, L. (2008). Teoria General del Estado. Capitulo decimo: El Estado. México, Porrua.
Pp. 153-160.

Del Carmen Pardo, M., & México. Congreso Camara de Diputados (592). (2005). El Servicio Civil
de Carrera para un mejor desempefio de la Gestion Publica. Cdmara de Diputados, LIX
Legislatura, Auditoria Superior de la Federacion. Pp. 9-28 y 38-44-

Dussauge Laguna, M. |. (2016). Gestion para Resultados. México, México: Grupo Editorial Siglo
Veintiuno.

Gulick, L. (1937/1981). Notes on the theory of organization, en Mosher, F., Op.cit. (pp. 148-
173).

IMCO. (2021). Mujeres en la Administracién Publica Federal: mas alla de la foto. Disponible en:
https://imco.org.mx/wp-content/uploads/2021/05/20210511-Mujeres-en-la-APF-
ma%CC%81s-alla%CC%81-de-la-foto Documento.pdf

Lasswell, H. (1951/1992). La orientacion hacia las politicas, en Aguilar V. L., (Ed.). El estudio de
las politicas publicas. Coleccion de Antologias de Politica Publica, Primera Antologia (pp.
79-103), México: M.A. Porrua.

Ledn Carona, B. (2007). La nueva gestion publica y el estilo personal de gobernar. Socioldgica,
22(65), (pp. 253-263).

Lindblom, C. (1959/1992). La ciencia de salir de paso, en Aguilar V. L. (Ed.) La hechura de las
politicas. Coleccion de Antologias de Politica Publica, Segunda Antologia (pp 201-225),

México: M.A. Porrua.
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Majone, G. (2004). Tratando con la complejidad de los multiniveles de gobierno: cuatro
lecciones de la experiencia de la Union Europea. Gestion y Politica Publica, Xl (1), (pp.
177-208).

Majone, G. (1997). Evidencia, argumentacion y persuasion en la formulacion de politicas.
México: FCE. Capitulos 1y 2. (pp. 35-79).

Méndez Martinez, J. L. (2013). Liderazgo Politico. México, Siglo XXI. Pp. 17-41.
Moore, M. (1995). Creating Public Value. Cambridge: Harvard. Capitulo 3 57-102.

Niskanen, W. (1971). Bureaucracy and representative government. Chicago: Aldine-Atherton.
Pg. 15-23 y 36-42.

Ramirez, L. M. (2013). La participacion ciudadana en la democracia. Instituto Electoral y de
Participacion Ciudadana. Pp. 9-38.

Rosas Huerta, A. (2008). Una ruta metodologica para evaluar la capacidad institucional. Politica
y cultura, (30), 119-134.

Schachter, Hindy. 2017. Women in public administration: giving gender a place in education for
leadership. Administration & Society. 49 (1). 143-158.

Waldo, D. (1948/1981). The administrative state, en Mosher, F., Op. cit. (pp. 51-66).

Wilson, W. (1887/1981). The study of administration, en Mosher, F. (Ed.), Basic literature of
American Public Administration, 1787-1950 (pp. 66-81). New York: Holmes & Meier.

3.2. Bibliografia Complementaria

Crozier, M. (1974). El fendmeno burocrdtico (Segunda ed.). Buenos Aires, Argentina: Amorrurtu.
Mintzber, H, et al. (2005). E/ proceso estratégico. México DF: McGraw Hill

Parsons, W. (2007). Analisis del proceso de toma de decisiones y andlisis de las politicas publicas para la
toma de decisiones en W. Parsons Politicas publicas, una introduccion a la teoria y la practica de las
politicas publicas, (pp. 273-476). Flacso-Mifio y Davila.

Simon, Herbert A. (1962). E/ comportamiento administrativo: estudio de los procesos decisorios en la

7

organizacion administrativa. Madrid: Aguilar
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3.3. Enlaces

CIDE. Curso Introductorio a la Administracion Publica:
https://www.youtube.com/c/CIDE_mx/search?query=curso%20introductorio

Consejo de la Judicatura Federal México. Servicio civil de carrera:
https://www.youtube.com/watch?v=WdDAFjy9oUc

INTEF. Transparencia y rendicion de cuentas — ideas clave:
https://www.youtube.com/watch?v=gYyjymyiBQO

Lugar y fecha de Actualizacion: Tonala, Jalisco a 30 de mayo de 2022

Participantes en la actualizacion del programa
Nombre Firma
Mtro. Diego Cedillo Morales

Dr. Luis Téllez Arana

Dr. Carlos Quintero Castellanos

VoBo. Presidente de la Academia: Dr. Luis Téllez Arana

VoBo. Jefe del Departamento: Mtra. Anisse Jacinta Musalem Enriquez 2%



