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2. PRESENTACION

El curso de “Técnicas de Encuesta” esta conceptualizado con el fin de que el estudiante de la
licenciatura de Comunicacion Publica conozca y utilice la encuesta como una técnica de
investigacion de la metodologia cuantitativa. Se espera que al final del semestre los estudiantes
tengan conocimientos sobre la ldgica de la construccion de una encuesta y su aplicacion.

3. UNIDAD DE COMPETENCIA

e Identificar los principales conceptos tedricos sobre encuestas

e Construir cuestionarios

e Analizar cuestionarios como instrumentos de recoleccion de dato y modificarlos para su
levantamiento.

e Levantamiento de los cuestionarios y analisis de la informacion recolectada.

e Manejo de las funciones basicas del programa SPSS.

4. SABERES

Construir indicadores

Construir un cuestionario

Identificar errores en cuestionarios

Realizar el levantamiento de una encuesta
Codificar la informacién

Analizar la informacion obtenida de la encuesta

Saberes
practicos

Conocer las diferentes caracteristicas de la metodologia cualitativa y
Saberes cuantitativa
tedricos

e Conocer la caracteristicas de una encuesta
e Conocer las diferentes etapas de la encuesta
e Conocer los procedimientos basicos del SPSS.
e Fomentar el uso de razonamientos 16gicos
Saberes | ¢ Promover la vision cuantitativa dentro de las ciencias sociales
formativos

5. CONTENIDO TEORICO PRACTICO Temas y subtemas.

I. Introduccion a la investigacion cuantitativa
1.1 Investigacion en las ciencias sociales
1.2 Método, metodologia y técnicas de investigacion
1.3 Metodologia cuantitativa

II. Investigacion cuantitativa

III. Encuesta
3.1 Introduccion a la encuesta




3.2 Muestra

3.3 Cuestionario
3.3.1 Estructura del cuestionario
3.3.2 Construccion de indicadores
3.3.3 Disefio del cuestionario
3.3.4 Prueba piloto

3.4 Encuestadores

3.5 Trabajo de campo

3.6 Codificacion de datos

3.7 Analisis de datos

6. ACCIONES

Reportes de lectura individual
Investigacién por grupos sobre una temadtica en especifico
Entrega y presentacion de avances y resultados de la investigacion

ELEMENTOS PARA LA EVALUACION

7. Evidencias de aprendizaje 8. Criterios de desempeiio 9. Campo de aplicacion
e Lectura y discusion del | e Participacion en  las | En los ambitos cientifico-
material. discusiones de clase. educativo, publico, social y
e Elaboracion de reportes de |  Entrega en tiempo y forma | Privado.
lectura. de los documentos.
e Elaboraciéon por equipos | ¢ Correcta construccion de
de una investigacion. indicadores.
e Elaboracion y presentacion | e  Correcta construccion de
de dos avances de cuestionarios  para la
resultados de la obtencion de datos.
investigacion.
e Elaboracion y presentacion
del informe final de
investigacion.

10. CALIFICACION

-Reportes de 1eCtura. ... ..o 20pts
-Presentacion y entrega del leravance............oooevviiiiiiiiiiiiiiiii e, 25pts
-Presentacion y entrega del 2do avance............ooooeiiiiiiiii i 25pts
-Presentacion y entrega del trabajo final........................ 30pts
11. ACREDITACION

Aplicar el Reglamento General de Evaluacion y Promocion de Alumnos de la U. de G.
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