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En este curso encontrarás los conocimientos, habiliaddes y actitudes para diferenciar las técnicas e 

instrumentos utilizados para la intervención social en los diferentes niveles de operatividad en la 

práctica educativa y para el ejercicio prfesional. 

 
 

1. Datos de identificación del curso 

Denominación: 

Técnicas e instrumentos en Trabajo 

Social 

Tipo: Curso-Taller Horas totales: 60 

Área de formación: BPO Modalidad: Mixto Prerrequisitos: ninguno 
 

Horas de trabajo del alumno: 60 Total de créditos: 6 Clave del curso: IK241 

Elaboró: Rosita Fierros Huerta, Alejandra Estefanía Saucedo Tapia, Eduardo 
Plazola Meza, CUVALLES. 

Fecha de elaboración: 
Abril 2020 

 

2. Términos de referencia1
 

 
 

3. DESCRIPCIÓN 

Descripción del curso2
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Temas generales3
 

 
 

1 
Los términos de referencia son la carta de navegación del curso. Respetando el principio de libertad de cátedra, se definen grandes orientaciones 

de cada curso que cualquier profesor debe tener en cuenta, independientemente de los métodos o didácticas de aprendizaje que elija. Teniendo en 
cuenta que la intención formativa fundamental es que el egresado se alfabetice desde su profesión para aprender permanentemente, en los términos 
de referencia se establecerá la aportación de este curso a esa gran finalidad. Cada curso posee un contexto particular que debe referirse, así como las 
habilidades y saberes que se espera que el alumno desarrolle durante el curso. 
2 Dirigido a motivar a los estudiantes a tomar el curso. Explicar lo que el estudiante debe esperar de este curso. 
3 Contenidos orientadores; su propósito es situar a los profesores acerca de los alcances científicos o humanistas del curso. 

I.- TÉCNICAS 
1.-Tipos de entrevista 
2.- Observación 
3.- La escucha flotante 
4.- La visita domiciliaria 
5.- Cuestionarios 
6.- Encuesta 
II.- INTRUMENTOS 

 
Teoría 

Técnicas 

Instrumentos 

Proceso 

Operatividad 
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Recursos de Evaluación 
Instrumentos/productos Ponderación 

Productos integradores 
Reflexiones de lecturas 
participaciones 

50 
40 
10 

total 100% 

 
 

4. Bibliografía y recursos de aprendizaje 

Autor(es) Título Editorial Año 
URL o biblioteca digital donde 
está disponible (en su caso) 

Fierros Huerta R., 
Reynaga Rachel, 
Sánchez Gpe., 
Gómez Lorena, 
Terríquez Silvia. 

 

Técnicas e 
instrumentos en 
Trabajo Social 

 
 

Umbral 

 
 

2013 

 

Rosell Teresa, 
Rodríguez Pepita 

La entrevista en 
Trabajo Social 

Herder 2017 
 

Fernández García 
Tomás 

Introducción al Trabajo 
Social 

Alianza 2014 
 

Fambuena 
Josefa/Coord. 

El Trabajo Social y sus 
instrumentos 

Nav llibres 2012 
 

 

ACANITS 
Revista ACANITS 
redes temáticas en 

Trabajo Social 

  

2020 
 

www.acanits.or 

 

RIATS 
Red de investigación 

académica sobre 
Trabajo Social. 

   

sites.google.com/view/riats 

 

 
Nelia 

Tello/Ornelas 
Adriana 

 

 
Estrategias y modelos 

de Intervención de 
Trabajo Social 

Colección 
de    

cuadernillos 
de Trabajo 

Social, 
Universidad 
Autónoma 
de México 

 
 

 
2015 

 

     

     

     

1- Estudio social 
2- Diagnósico social 
3- Historia social 
4.-El informe social 
5- Diario de campo 
6.- Bitácora 
7.- Escala 
8.- Dictamen profesional 
9- programa, plan y proyecto 

http://www.acanits.or/
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5. Calendario semestral 
 

Calendario semanal de actividades 

Semana 1    

Semana 2    

Semana 3    

Semana 4 
   

Semana 5 
   

Semana 6    

 
Semana 7 

   

Semana 8 
   

Semana 9    

Semana 10    

Semana 11 
   

Semana 12 
   

Semana 13    

Semana 14    

Semana 15    

Semana 16    

Semana 17    

 


