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Centro Universitario de la Costa Sur
PROGRAMA DE ESTUDIO DE LA LICENCIATURA EN TURISMO

Vision

El Departamento de Estudios Turisticos, es una unidad académica, orientada a
formar recursos humanos en las diversas areas del turismo, (Desarrollo Turistico,
Servicios y Mercadotecnia) apegado a estadndares de calidad internacional de
vanguardia, sus egresados se caracterizan por ser emprendedores vy
comprometidos con la sociedad, coadyuvando al desarrollo regional. Coadyuva al
desarrollo turistico regional con bases sustentables a través de los proyectos de
investigacion y vinculacion en conjunto con las comunidades de la region y realiza
actividades de extension y difusién de la cultura a través de sus eventos,
rescatando aquellos valores que van en funcién del turism. Sus académicos,
forman una planta docente actualizada y capacitada en sus formaciones
profesionales y didacticas, integrados en cuerpos académicos consolidados, cuyas
funciones son las sustantivas del Departamento.

Perfil Profesiogréfico
El Licenciado en Turismo es un profesionista capacitado para administrar los
recursos humanos, naturales y culturales con que cuenta un pais, estado o region,
con el fin de aprovecharlos de manera sustentable en beneficio de la poblacion y
de los turistas, incidiendo en el desarrollo regional

1.- IDENTIFICACION DEL CURSO.

| Centro Universitario de la Costa Sur

2.- DEPARTAMENTO.

| Estudios Turisticos

3.- NOMBRE DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE /| MATERIA.

| Turismo Social

3.1- AREA DE FORMACION:

| Especializante selectivo

CLAVE TIPO HRS. HRS. HRS. CRED. |PRERREQUISITO
TEORIA |PRACTICA | TOTALES
TR152 C 35 10 45 6 Fundamentos del
turismo

4.- ELABORADO POR:

| Mtra. Marisa Gutiérrez Estrada
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5.- FECHA DE ULTIMA ACTUALIZACION.

| Enero 2023

6.- NOMBRE DEL PROFESOR:

| Mtra. Marisa Gutiérrez Estrada

7.- FORMACION ACADEMICA

e Lic. en Turismo, Centro Universitario de la Costa Sur UDeG

¢ M.C. Maestria en Manejo de Recursos Naturales, Centro Universitario de la Costa
Sur UDeG

e Doctorado en Biosistematica, Ecologia, Manejo de Recursos Naturales y Agricolas

e Centro Universitario de la Costa Sur UDeG

8.-EXPERIENCIA PROFESIONAL

e Profesor de asignatura “B” del 2014 a la fecha (enero 2022)

e Asesora de proyectos sociales, ambientales y turisticos ante la CONAFOR,
CONANP, JIRA, Paisaje BioCultural Mascota, Jalisco. (2012 a la fecha, enero
2023)

e Coordinadora de la Licenciatura en Turismo a partir de agosto de 2022.

9.- OBJETIVO GENERAL.
Describa en el cuadro siguiente el objetivo de desempefio conteniendo la audiencia,
conducta, condicion y grado asi como su relacion con los objetivos del plan de estudio.

Que el alumno logre identificar los principios del turismo social, asi como los actores y
segmentos de mercado que lo componen.

10.- OBJETIVOS ESPECIFICOS. (Congruentes con el objetivo general de la asignatura)

Que el alumno adquiera las bases tedricas para conceptualizar al turismo social.

Que el alumno comprenda a través del analisis la importancia de la intervencion del
tiempo libre y ocio en los distintos grupos sociales como factor determinante para la
aparicion del turismo social.

Que aplique técnicas y métodos de investigacion que le ayuden a determinar el potencial
del turismo social en su region.

Organizacién, promocion y venta de un viaje donde el alumno aplique los conocimientos
tedricos adquiridos durante el semestre.
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11.-ATRIBUTOS O SABERES.

SABERES CONTENIDOS

Teoricos e Conocimientos disciplinares como sociologia y economia y
(conocimientos) mercadotecnia.

Metodoldgicos e Elalumno desarrollara la critica constructiva y propositiva
(Aptitudes, e El alumno sera capaz de elaborar proyectos que cumplan con
capacidades y los principios que enmarcan al Turismo Social.

habilidades)

Formativos e Equidad, justicia social, tolerancia 'y respeto

(valores y e Positividad, integracion al grupo y participacion

actitudes)

12.- CONTENIDO TEORICO - PRACTICO (TEMATICO SINTETICO).

Unidad I Introduccién al turismo social
1.1 Origen
1.2 Conceptualizacién del turismo social
1.3 Importancia del tiempo libre y ocio en el turismo
1.4 Situacion internacional del turismo social
1.4.1 Organismos Internacionales
Unidad Il Panoramica actual del turismo social en México
2.1 Perfil del turista y segmentos
2.2 Valores
2.3 Oferta
2.3.1 Institucional
2.3.2 No institucional
2.4 Productos
2.5 Politicas
Unidad Ill Segmentos preferentes del Turismo Social
Turismo para discapacitados
Turismo para la Tercera Edad
Turismo para indigenas
Turismo para familias de escasos recursos
Turismo Estudiantil o Juvenil
Turismo Familiar

13.-MODALIDADES DEL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE

13.1.- TECNICAS DE ENSENANZA

Técnicas de lectura, elaboracion de ensayos, investigacion, andlisis de informacion.
Exposicion en clase
Debate

13.2 TAREAS O ACCIONES
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Para las unidades I, 1l y lll, el alumno elaborard reportes de lecturas en cuadros
sindpticos, mapas conceptuales y resumen critico, hard exposicion oral frente a grupo de
algun tema del programa y analisis de informacion.

Para la unidad IV, organizara un viaje que cumpla con los objetivos de la materia.

14.- CARACTERISTICAS DE LA ASIGNATURA QUE AYUDAN AL CUMPLIMIENTO DE
LA VISION Y EL PERFIL PROFESIOGRAFICO

El alumno sera capaz de elaborar proyectos que cumplan con los objetivos del turismo
social que puedan ser viables para el desarrollo de la regiébn donde se desempefie
profesionalmente.

15.- CAMPO DE APLICACION PROFESIONAL DE LOS CONOCIMIENTOS

Podra participar activamente en el desarrollo de la actividad turistica, planteando
propuestas sobre el aprovechamiento del potencial que encuentre sobre turismo social en
su region.

16.- ACREDITACION

o De conformidad a lo que establece el Capitulo IVy V del Reglamento General de
Evaluacién y Promocién de la Universidad de Guadalajara.

DE LA EVALUACION CONTINUA DEL CURSO

Articulo 19. Una vez concluido el curso, el profesor de la materia debera valorar todos los
medios de evaluacion que hayan sido aplicados y de acuerdo con los porcentajes
aprobados por la Academia, asentara el resultado final en las actas correspondientes.

Articulo 20. Para que el alumno tenga derecho al registro del resultado final de la
evaluacién en el periodo ordinario, establecido en el calendario escolar aprobado por el H.
Consejo General Universitario, se requiere:

I. Estar inscrito en el plan de estudios y curso correspondiente, y
[I. Tener un minimo de asistencia del 80% a clases y actividades registradas durante el
curso.

La fraccion Il no sera aplicable para los estudios de posgrado ni para los planes de
estudio que se impartan en las modalidades no convencionales (abierto, a distancia y
semiescolarizado), los cuales deberan cubrir los requisitos que establezca el dictamen
correspondiente.

Articulo 21. Los registros de evaluacion continua en que se asienten los resultados de los
medios que hayan sido aplicados durante el desarrollo del curso, seran remitidos por el
profesor de la materia al Jefe del Departamento en los Centros Universitarios y en las
Escuelas del Sistema de Educacion Media Superior al Coordinador Académico, a mas
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tardar 3 dias habiles posteriores a la fecha establecida como fin del periodo de clases en
el calendario escolar, aprobado por el H. Consejo General Universitario.

Articulo 22. En los Centros Universitarios, las actas de calificacion final seréan
concentradas en la Coordinacion de Control Escolar, a mas tardar 3 dias habiles
posteriores a la fecha establecida como fin del periodo de clases determinado en el
calendario escolar, aprobado por el H. Consejo General Universitario, para los procesos
administrativos correspondientes y su publicacién inmediata.

CAPITULOV
DE LA EVALUACION EN PERIODO EXTRAORDINARIO

Articulo 23. La evaluacién en periodo extraordinario tiene por objeto proporcionar a los
alumnos la oportunidad de acreditar una materia que por cualquier circunstancia, no haya
logrado el registro de una calificacion aprobatoria durante el periodo de la evaluacion
continua. Se exceptian de este caso las materias de orden practico que requerirdn la
repeticion del curso.

La evaluacion en periodo extraordinario no serd aplicable para los estudios de posgrado.
En los planes de estudio que se impartan en las modalidades no convencionales, la
evaluacién en periodo

extraordinario se aplicardA de conformidad con lo establecido en el dictamen
correspondiente.

Articulo 24. La evaluacién en periodo extraordinario debera versar sobre el contenido
global de la materia, se realizar4 a través de los medios o instrumentos disefiados,
aplicados y calificados por el profesor de la materia, bajo la supervisién de la academia
correspondiente.

Articulo 25. La evaluacion en periodo extraordinario se calificard atendiendo a los
siguientes criterios:

l. La calificacion obtenida en periodo extraordinario, tendra una ponderacion del
80% para la calificacion final;

Il. La calificaciéon obtenida por el alumno durante el periodo ordinario, tendra una
ponderacion del 40% para la calificacion en periodo extraordinario, y

Il. La calificacién final para la evaluacion en periodo extraordinario sera la que
resulte de la suma de los puntos obtenidos en las fracciones anteriores.

Articulo 26. Una vez realizada la evaluacion en periodo extraordinario, el profesor de la
materia deberd calificar conforme a lo sefialado en el articulo 25 del presente reglamento
y asentar el resultado final en las actas correspondientes.

Articulo 27. Para que el alumno tenga derecho al registro de la calificacion en el periodo
extraordinario, se requiere:

B Estar inscrito en el plan de estudios y curso correspondiente.
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Il. Haber pagado el arancel y presentar el comprobante correspondiente.
Il. Tener un minimo de asistencia del 65% a clases y actividades registradas
durante el curso.

Articulo 28. Para la entrega y publicacion de calificaciones de la evaluacioén en periodo
extraordinario, se debera observar lo establecido en el articulo 22 de este ordenamiento, a
mas tardar tres dias hébiles posteriores a la fecha contemplada como conclusion del
periodo extraordinario de evaluacion, establecida en el calendario escolar. Los Centros
Universitarios y el Sistema de Educacion Media Superior deberdn remitir a la
Coordinacién de Control Escolar de la Administracion General, la calificacién obtenida en
el periodo ordinario y en el extraordinario de los

alumnos inscritos, a mas tardar en los seis dias habiles posteriores a la fecha establecida
como fin del periodo extraordinario de evaluacion fijado en el calendario escolar, aprobado
por el H. Consejo General Universitario.

Articulo 29. Las fechas para la aplicacion de las evaluaciones en periodo extraordinario,
seran establecidas en el calendario escolar que en su oportunidad apruebe el H. Consejo
General Universitario, excepto en las modalidades abierta y a distancia que estaran a lo
dispuesto en el dictamen de aprobacién del plan de estudios correspondiente. El
calendario escolar establecera dos periodos extraordinarios de evaluacion, uno a la mitad
del ciclo escolar y otro al final. En el primer periodo sélo se aplicara para las materias que
concluyan dentro de los primeros tres meses del ciclo escolar.

17.- EVALUACION DE DESEMPENO

Se solicita incluir 3 lecturas en inglés con el fin de coadyuvar a la practica del idioma,
ademas de sujetarse al formato oficial para la entrega de trabajos de la carrera de
licenciado en turismo.

EVIDENCIAS DE |CRITERIOS DE | CAMPO DE APLICACION
DESEMPENO (resultado de | DESEMPENO (lugar en donde se aplica)
la actividad) PROFESIONAL (actividad

a realizar)
Elaboracion de cuadros|Descripcion de el turismo|Campo profesional y vida
sindpticos, reportes y|social en relacion a lo|social
resimenes de lectura social, ambiental y

econémico
Viaje Organizacién, promociéon y

venta

17.1 PRACTICAS PROFESIONALES, VIAJES DE ESTUDIO, SALIDAS DE CAMPO
PROGRAMADAS

PRACTICA No. HRS. TIPO OBJETIVO FECHA
PROFESIONAL
(ACTIVIDAD)
Disefio de itinerario 2 hrs. Familiarizaciéon | Que el alumno Febrero a
identifigue los Abril
Avenida Independencia Nacional # 151, Kilémetro 200 carretera Guadalajara — Barra de Navidad 6

C.P. 48900. Tels: (338) 2-1017 y 10385. Autlan de Navarro, Jalisco.




UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

Centro Universitario de la Costa Sur
PROGRAMA DE ESTUDIO DE LA LICENCIATURA EN TURISMO

atractivos naturales y
culturales que se
visitaran durante el
recorrido

como guia de turistas
y la coordinacién del
viaje a través de las
diferentes areas.

Organizacién del viaje |10 hrs. Observacién | Que el alumno elabore | Febrero-
de turismo social el itinerario, plan de Abril
dirigido a personas de mercadotecnia y
la tercera edad, nifios disefio del viaje, asi
0 personas con como disefio del menu
discapacidad. y actividades de

recreacion.
Elaboracién del 2 hrs. Observacién | Que el alumno integre | Mayo
documento final que en un documento la
recopile la informacion informacion generada
del viaje por la organizacion del

viaje de cada una de

las &reas.
Andlisis de informacién |6 hrs. Observacion | Que el alumno
y elaboracién de un identifique la Mayo
ensayo sobre Turismo informacién, haga
Social seleccién y analisis de

la misma con el

propésito de que

elabore un ensayo.
Llevar a cabo el viaje |30 hrs. Simulacion Que el alumno sirva Mayo

18.- CALIFICACION.

Los criterios seran determinados por la academia correspondiente.

CRITERIO PORCENTAJE
Exposiciones 20%

Lecturas, investigaciones y tareas 30%

Ensayo 10%

Examen 10%

Trabajo final 30%

Total 100%

19.- BIBLIOGRAFIA BASICA.
Favor de incluir cuando menos 10 libros, con una antigiiedad no mayor a cinco afnos.

[No. [ISBN

[ TITULO

|AUTOR

|ANO DE|EDITORIAL [No.

de|
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COMPLETO EDICION paginas
1 Turismo Social Haulot, 1991 Trillas 182
Arthur
2 Historia general | Fernandez |1991 Alianza 974
del turismo de|Fuster Luis
masas
3 El turismo | De la Torre 1994 FCE 133
Fenomeno social Padilla
Oscar
4 9702608422 | Introduccion a las | Elgin F. | 2006 Pearson 503
ciencias sociales Hunt, David Adisson
C. Colander Wesley
5 970-10- Sociologia del | Yumka 1996 Mc Graw Hill | 247
0875-8 turismo Balam
6 9284406005 | Turismo y la| OMT 2003 OMT 119
Atenuacién
7 9702607817 | ETICA Ma. 2007 Pearson 238
Eugenia Adisson
Ojeda, Wesley
Paula
Arizmendi,
Enrique
Rivero
8 9284404886 | Apuntes de | OMT 2001 OMT 341
metodologia de la
investigacion
9 9284405122 | Incidencia de la|OMT 2002 OMT 179
explotaciéon sexual
de los nifios en el
turismo
10 [9701702344 | Métodos de | Neil J (1998 Pearson 380
Investigacion Salkind Adisson
Wesley
11 0470800666 | Tourism Weaver 2000 Wiley 480
Management David,
Lawton
Laura
12 Turismo y | OMT 2003 OMT 119
atenuacion de la
Pobreza
13 Turismo vy religion: | Esteve 2002 Universidad |426
Aproximacion a la | Secall de Malaga
historia del Turismo | Rafael
Religioso
14 8480044357 | El Mercado | Vogeler 2004 Espafia
Turistico Ruiz Carlos
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15 |8479911387 | Gestion practica de | Fernandez | 2002 Madrid
empresas turisticas |de Tejeda
Victoria

20.- BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA.

Favor de incluir cuando menos 5 libros, con una anti

Uedad no mayor a cinco afos.

No. | ISBN TITULO COMPLETO |[AUTOR ANO DE |EDITORIAL |[No. De
EDICION paginas
1 Turismo, estructura y|Jiménez 1993 Mc. Graw Hill | 487
desarrollo Alfonso
2 968- Derecho Turistico | Villasefor 1992 Harla 327
6356- mexicano Davalos
63-0 José Luis
3 Proyecto Céardenas 1993 Trillas 75
turistico:Localizacion | Tabares,
e inversion Fabio
4 Turismo popular, | Ripoli, 1991 Trillas 243
Inversiones rentables | Graciela
5 Proyectos turisticos |Hernandez |1995 Trillas 211
Diaz, Edgar
Alfonso

21.- LIBROS, ARTICULOS O REFERENCIAS EN OTRO IDIOMA
Favor de incluir cuando menos 3 referencias en otro idioma, de preferencia en inglés, con
una antigiedad no mayor a cinco afios en libros, y un afio en revistas.

No. [ISBN TITULO AUTOR ANO DE |[EDITORIAL | No. de
COMPLETO EDICION paginas
1 0470800666 | Tourism Weaver 2000 Wiley 480
Management David.
Lawton
Laura
2
3
22.- PAGINAS WEB DE CONSULTA
No. | PAGINA / DIRECCION TEMA ACTIVIDAD A
DESARROLLAR
1 www.sectur.com Tiempo libre Reporte de lectura y
exposicion
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2 www.bits.com Turismo social Revision de articulos
relacionados con viajes
para apoyo en la
organizacion de el viaje
gue ellos realizaran

3 www.world-tourism.org Turismo internacional Investigacion y
exposicion
4 www.wtoelibrary.org Biblioteca Virtual Busqueda de
informacion
Vo. Bo.

Mtra. Martha Verénica Guerrero Aranda
Presidenta de la Academia

Vo. Bo.
Dr. Hirineo Martinez Barragan

Firma de recibido el programa (Representante de grupo), fecha

Mtra. Marisa Gutiérrez Estrada
Firma de recibido el programa (Coordinacion de carrera), fecha (debe de incluirla firma de
recibido del representante de grupo)
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